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А н нотац ия
А ктуальность темы. Развитие малого предпринимательства является одной из ключевых 

стратегических государственных задач. В этом контексте цифровизация малого бизнеса явля-
ется важной составляющей общего прогресса в экономике, требующей проведения предиктивного 
анализа и оценки уровня цифрового развития.

Цел ь. Статистический анализ сравнительного уровня прогресса цифровизации малого 
предпринимательства.

Методолог ия. Системный анализ, методы сравнения и синтеза, а также табличной об-
работки и визуализации результатов исследования. 

Результаты и выводы. В ходе работы установлено, что в целом внедрение цифровых техно-
логий в практику малых предприятияй находится на среднем по экономике уровне. Более подроб-
ный анализ установил, что основное применение цифровых технологий для малого бизнеса - это 
сектор досуга, развлечений, спорта, культуры, а также ремонт предметов личного потребления 
и бытового назначения. В остальном, в том числе и в обрабатывающей промышленности, степень 
цифрового развития малых организаций ниже среднего по всем отраслям экономики. Это связано 
с преимущественной концентрацией малого бизнеса России в торговле. Исследование показало, что 
наиболее технологичные в цифровом отношении малые компании сосредоточены в направлениях 
предоставления услуг ремонта и обеспечения досуга.

Област ь при менения. Малое предпринимательство, область контроля и анализа струк-
турного развития экономики и цифровизации.

Ключевые слова:  анализ, инновации, малый бизнес, отрасли, сравнения, цифровизация, 
цифровые технологии.
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Abstract
The relevance of  the  topic.  The development of small business is one of the key strategic govern-

ment objectives. In this context, the digitalization of small businesses is an important component of overall 
economic progress, requiring predictive analysis and assessment of the level of digital development.

Goal.  Statistical analysis of the comparative level of progress in the digitalization of small businesses.
Methodology. System analysis, comparisons, induction, as well as tabular processing and visualiza-

tion of research results.
Results and conclusions. The work established that, in general, the implementation of digital tech-

nologies in small businesses is at the average level for the economy. A more detailed analysis established 
that the main application of digital technologies for small businesses is the leisure, entertainment, sports, 
culture sector, as well as the repair of personal and household goods. In other respects, including in the 
manufacturing industry, the level of digital development of small organizations is below average for all sec-
tors of the economy. This is due to the predominant concentration of small businesses in Russia in trade. 
The study showed that the most technologically advanced small companies in digital terms are concentrated 
in the areas of providing repair services and providing leisure.

Scope of appl ication. Small business, the area of ​​control and analysis of structural development of 
the economy and digitalization.

Keywords:  analysis, innovation, small business, industries, comparisons, digitalization, digital 
technologies.

Введение
Общераспространенно мнение, в том числе 

поддерживаемое рядом исследователей, о том, 
что малые предприятия обладают большей спо-
собностью к  инновациям, большей гибкостью 
и меньшей скоростью реагирования на посто-
янно изменяющиеся требования рынка. Среди 
подобных работ следует выделить исследования 
Забалуевой М. Н. [7], Кузнецовой К. А. [8], Ло-
севой А. В. [9], Федорова Н. Н. [14], Melo G. [17], 
Odei S. [18]. Лунева Ю. В. наиболее ёмко выра-
жает общую мысль о  влиянии малого бизне-
са на научно-техническое развитие: наиболь-
шую часть расходов на НИОКР несут крупные 
организации, в то время как инновации, ради-
кально преобразующие рынок, являются преи-
мущественно результатом деятельности малых 
предприятий [10]. В общих чертах: технический 
прогресс преимущественно обусловлен иннова-
ционной работой малого бизнеса, и именно этот 
факт в той или иной форме выражается в боль-
шинстве публикаций. Поэтому анализ процес-
сов инновационного развития в секторе малого 
предпринимательства является актуальной ис-
следовательской задачей. 

В настоящее время основным фокусом гло-
бального и  государственного инновационного 

развития является цифровизация [1]. Под влия-
нием внешней и внутренней конъюнктуры и об-
щего технического прогресса, усиленного пан-
демийными ограничениями, роль цифровой 
инициативы значительно выросла. Всё боль-
шую роль играет способность организаций сво-
евременно реагировать на внешние изменения, 
внедряя наиболее современные и инновацион-
ные методы и  инструменты в  своей деятель-
ности. Соответственно, цифровые технологии 
в таком контексте играют определяющую роль 
в современном техническом прогрессе, и можно 
ожидать от малых предприятий большей ско-
рости и уровня внедрения цифровых решений 
[2, 3, 6, 13, 15]. 

Конечно, для небольших предприятий в из-
вестной степени повышаются и риски для расхо-
дов на НИОКР [16]. К сожалению, как указыва-
ет Городничев С. В. [4], вопреки мировой прак-
тике, в России высокие риски инновационных 
расходов приводят к  нетипичному в  мировой 
практике перекосу функционирования неболь-
ших форм хозяйствования в торговом секторе. 
Хотя в последние годы наблюдается процесс по-
степенной монополизации в  торговом секторе 
[12]. Это существенным образом ограничивает 
роль малого бизнеса в инновационном разви-
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тии экономики [11] и, очевидно, должно отра-
жаться в показателях цифрового развития, что 
и будет отражено в текущем исследовании.

Резюмируя приведённые выше работы раз-
личных авторов, можно сформулировать основ-
ное направление работы: данное исследование 
нацелено на анализ цифрового развития малых 
предприятий России в текущем моменте, а так-
же сравнение цифрового прогресса в секторе ма-
лых форм хозяйствования с общими показате-
лями в экономике страны.

Анализ цифрового развития в сфере ма-
лого предпринимательства 

Развитие техники не стоит на месте. И если 
десятилетия назад цифровизация исчерпыва-
лась простыми показателями оснащённости 
рабочих мест компьютерами и  оргтехникой, 
то затем она стала в обязательном порядке со-
держать показатели использования сети Ин-

тернет, потом — собственных Web-сайтов и т. д. 
К настоящему моменту достигнутый уровень 
технического развития обуславливает необхо-
димость статистического отслеживания уже не 
наличия компьютеров или операционных си-
стем  — что само по себе является обязатель-
ным, поскольку смысловое содержание в отсле-
живании подобных показателей исчерпано. На 
передний план выходит уровень распростра-
нённости наиболее перспективных «сквозных» 
технологий: Интернета вещей (IoT), удалён-
ных облачных Интернет-сервисов (CS), циф-
ровых платформ, робототехнических систем 
(IR), технологий искусственного интеллекта 
(AI). Именно они определеяют реальную сте-
пень развития цифрового прогресса. На ри-
сунке 1 ниже сделан сравнительный срез вне-
дрения перечисленных цифровых технологий 
в малых предприятиях и в экономике страны 
в целом на 2023 г.:
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Интернет

Искусственный интеллект (AI - artificial 
intelligence)

Облачные сервисы (CS - Cloud services)

Интернет вещей (IoT - Internet of Things)

Промышленные роботы (IR - Industrial Robots)

Малые предприятия Все предприятия

Рис. 1. Сравнительный анализ использования некоторых видов цифровых технологий предприятиями 
и организациями России в 2023 г., в процентах от общего числа обследованных организаций 

(Источник — Составлено коллективом авторов по данным Росстата1)

1Как видно из рисунка 1, малые предприя-
тия в целом находятся на одинаковом уровне 
цифрового развития с общеэкономическими ин-
дикаторами. Можно лишь отметить чуть боль-
шую долю организаций, использующих сред-
ства промышленной роботизации, Интернета 
вещей и заметно большее распространение ра-
боты в Интернете. В то же время малые пред-
приятия ниже среднего используют облач-

1 Росстат. Наука, инновации и технологии [элек-
тронный ресурс]. Режим доступа: https://rosstat.gov.
ru/statistics/science. Дата обращения: 04.04.2025 г.

ные сервисы и  искусственный интеллект. То 
есть, предположение о повышенной способно-
сти к инновациям, которое могло бы быть вы-
ражено в больших темпах цифровизации ма-
лого бизнеса, не находит уверенного подтверж-
дения. За исключением, быть может, более 
высокого уровня использования сети Интер-
нет малыми формами хозяйствования. Одна-
ко, представляет интерес и рассмотрение ситу-
ации в разрезе отдельных видов экономической 
деятельности: анализ по кодам ОКВЭД пред-
ставлен в таблице 1.
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	 Т а б л и ц а  1  
Сравнительный уровень применения некоторых видов цифровых технологий в российских 

организациях и малых предприятиях (МП) в разрезе кодов экономической деятельности ОКВЭД2 
на 2023 г., %

ОКВЭД2
Web-сайт  

или аккаунт в соцсетях AI CS IoT IR

все МП все МП все МП все МП все МП
Всего 58 47 6 2 33 24 14 14 3 4

A 36 20 3 2 32 20 17 15 7 4
B 44 29 3 2 25 22 18 15 5 4
C 66 56 4 2 34 23 18 14 22 9
D 58 44 5 1 27 26 20 17 2 2
E 47 40 4 1 32 20 16 14 3 2
F 45 31 3 2 28 23 14 12 3 2
G 58 43 14 2 42 22 24 12 3 2
H 51 30 6 2 34 22 18 14 4 1
I 54 59 4 2 42 26 17 15 5 2
J 70 79 10 8 37 48 15 20 2 2
K 73 52 9 1 39 23 10 9 1 1
L 36 43 5 2 27 20 11 12 1 1
M 47 55 4 3 30 30 9 13 2 2
N 37 31 4 2 29 20 12 12 1 1
O 56 48 3 - 26 25 7 7 1 -

Высшее образование 87 100 10 - 49 33 17 - 5 -
Q 83 85 4 3 39 32 13 15 1 2
R 63 73 3 4 29 32 9 19 1 1
95 17 66 1 3 12 28 2 18 0 2

И с т о ч н и к   —  Составлено коллективом авторов по данным Росстата (для экономики в целом — ито-
ги статнаблюдения по форме № 3-информ).

Таблица 1 достаточно содержательна, поэ-
тому рационально отразить лишь основные мо-
менты сравнительного анализа. Так, в целом 
можно отметить, что малое предприниматель-
ство в меньшей степени демонстрирует прогресс 
цифрового развития в сравнении с общеэконо-
мическими показателями. В разрезе отдельных 
кодов ОКВЭД контраст применения цифровых 
технологий в целом и в МП разителен — раз-
ница до 22 % в применении Web-сайтов и соц-
сетей в финансовой и страховой деятельности 
(K) не в пользу малого предприятия. 

Однако, есть направления, где малый биз-
нес демонстрирует опережающие темпы циф-
рового развития. Так развитая деятельность 
в области информации и связи (J) и профес-
сиональная и научная (М): значительно выше 
показателей работы с  сайтами и  соцсетями, 
облачными сервисами и  Интернетом вещей. 
Области культуры, спорта, досуга и развлече-
ний (R), а также в направлении ремонта (код 
ОКВЭД 95) все показатели существенно выше 
общеэкономических. 

Соответственно, исходя из анализа табли-
цы 1, можно заключить, что ключевым направ-
лением цифрового (а, следовательно, и иннова-
ционного) развития малых предприятий Рос-

сии является область досуга, развлечений, 
культуры, спорта и  ремонта. Здесь степень 
внедрения наиболее перспективных и востре-
бованных цифровых технологий наиболее вы-
сока в  сравнении с  общеэкономическими по-
казателями. И именно здесь, если можно так 
выразиться, наблюдается наиболее высокая 
цифровая активность малого бизнеса. Резон-
но полагать, что здесь стимулирование инно-
вационного и цифрового развития будет иметь 
наибольший успех как в масштабе направле-
ния малого бизнеса, так и общей пользы для 
экономики в целом.

Гусев А. К. отмечает, что предприятия ма-
лого бизнеса, как важнейший инновацион-
ный субъект, благодаря гибкости, способно-
сти к адаптации внешней среды и мобильно-
сти, могли бы сыграть наиболее существенную 
роль в технологическом развитии наиболее пе-
редовых отраслей промышленности [5]. В та-
ком контексте целесообразно провести ана-
лиз внедрения цифровых решений в различ-
ных отраслях промышленного производства 
с  целью определения фактического прогрес-
са цифровизации малых предприятий в срав-
нении с общегосударственными тенденциями 
(см. таблицу 2). 
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Сравнительный уровень применения некоторых видов цифровых технологий в российских 
организациях и малых предприятиях (МП) в разрезе кодов экономической деятельности ОКВЭД2 

обрабатывающей промышленности на 2023 г.,  %.

ОКВЭД2 
Web-сайт  

или аккаунт в соцсетях AI CS IoT IR

все МП все МП все МП все МП все МП
C 66 56 4 2 34 23 18 14 22 9
10 61 40 5 2 36 19 20 14 25 8
11 58 55 6 2 42 24 24 19 22 27
12 59 40 0 - 64 60 27 30 45 20
13 74 53 2 2 36 20 16 12 17 5
14 49 44 2 2 31 20 12 10 11 4
15 65 43 4 3 38 23 19 14 27 6
16 59 37 5 1 38 21 20 11 29 6
17 72 61 5 3 36 24 20 16 36 14
18 64 68 4 2 31 29 13 16 9 10
19 52 28 9 - 25 17 10 8 9 2
20 67 67 3 2 40 28 19 16 16 9
21 75 71 5 3 37 34 31 22 36 19
22 73 63 4 2 37 24 17 15 29 13
23 70 53 4 1 35 21 21 15 32 11
24 74 61 7 1 30 23 16 15 27 8
25 70 62 4 2 34 22 16 14 24 9
26 74 76 5 4 30 30 16 18 20 13
27 77 72 4 2 32 28 21 16 21 10
28 77 73 4 2 36 29 19 16 18 8
29 66 68 4 1 37 24 16 14 33 12
30 56 56 3 2 23 24 13 14 13 5
31 74 61 4 2 45 21 21 12 30 12
32 68 69 6 3 33 27 17 16 13 8
33 46 44 2 2 25 22 12 15 3 2

И с т о ч н и к   —  Составлено коллективом авторов по данным Росстата (для экономики в целом — ито-
ги статнаблюдения по форме № 3-информ).

Таблица 2, в  контексте сравнительной 
оценки развития цифровизации. не подтверж-
дает гипотезу Гусева А. К. о высоком иннова-
ционном потенциале малых предприятий в об-
рабатывающей промышленности. Об этом мо-
гут свидетельствовать лишь ограниченные 
примеры. Так, в  производстве напитков ма-
лые предприятия заметно больше использу-
ют средства промышленной роботизации (IR). 
В табачной промышленности (12), полиграфии 
(18), производстве компьютеров (26), прочего 
транспортного оборудования (30) и ремонте ма-
шин (33) — чаще пользуются решениями, свя-
занными с Интернетом вещей (IoT). Но в целом 
масштаб разницы между степенью внедрения 
цифры в  малом предприятии и  в  экономике 
в целом здесь невелик. Поэтому в целом мож-
но заключить, что малое предприниматель-
ство в промышленном секторе демонстрирует 
значительное отставание в  темпах цифрови-
зации по сравнению с общими показателями 
по стране. 

 Заключение
 В исследовании поднят профильный вопрос 

сравнительного прогресса цифровизации в ма-
лых предприятиях России как одного из аспек-
тов инновационного развития. Предполагалось, 
что в  силу большей способности к адаптации 
к  изменениям внешней среды и  мобильности 
малый бизнес будет демонстрировать более 
высокие темпы цифровизации (как ключевого 
инновационного фактора в современной конку-
рентной рыночной экономике). 

Однако в ходе работы установлено, что в це-
лом степень цифрового развития малых пред-
приятий находится на среднем по экономике 
уровне. А в обрабатывающем секторе — значи-
тельно ниже. Малый бизнес больше использу-
ет Интернет в своей деятельности и технологии 
Интернета вещей. При этом степень внедрения 
искусственного интеллекта или облачных сер-
висов заметно меньше. Промышленная роботи-
зация экономики в  среднем и малого бизнеса 
примерно равна. 
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Более подробный отраслевой анализ уста-
новил, что наиболее технологичным сегментом 
малого бизнеса с  точки зрения распростране-
ния цифровых решений является область до-
суга, развлечений, культуры, спорта, а также 
организации, занимающиеся ремонтом. Тут 
показатели цифрового развития, несомненно, 
наиболее высоки для малых форм хозяйство-
вания. А вот ключевое направление, где ин-
новации и цифровизация наиболее необходи-
мы — обрабатывающая промышленность — не 
демонстрирует высоких темпов использования 
передовых цифровых решений. Такой итог свя-
зывается с преимущественным развитием ма-
лого бизнеса в России в области торговли. Мож-
но добавить к этому мнению уточнение: инно-
вационный малый бизнес России сосредоточен 
в секторе досуга и ремонта. 

Таким образом, можно заключить, что тем-
пы цифровизации малых предприятий в Рос-
сии находятся на невысоком уровне. И основное 
применение передовых цифровых технологий 
наблюдается не в промышленности, а в сфере 
торговли, сервисных ремонтных услуг, досуга 
и развлечений.
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Мы, авторы данной статьи, со всей ответ-

ственностью заявляем о частичном и полном 
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