
ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

УДК 330.341 
С. А. Волков 

ИННОВАЦИОННАЯ АКТИВНОСТЬ И РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ 
ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА УГОЛЬНОЙ КОМПАНИИ 

А н н о т а ц и я : в статье рассмотрены актуальные задачи повышения инновационной 
активности и результативности человеческого капитала, характерные для угольных 
компаний, осуществляющих свою деятельность в РФ. Даны определения характеристик 
инновационной деятельности — инновационной активности и результативности челове-
ческого капитала угольной компании. Приведены результаты исследований, отражающие 
фактический уровень инновационной активности и результативности человеческого ка-
питала ведущей угольной компании России. Сделан вывод о том, что на современном эта-
пе развития угольной отрасли необходимо повышать инновационную активность и резуль-
тативность человеческого капитала, что позволит удовлетворять личностные и кол-
лективные потребности персонала в процессе реализации инновационной деятельности. 
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INNOVATIVE ACTIVITY AND PERFORMANCE OF THE HUMAN 
CAPITAL OF A COAL COMPANY 

Abs t r ac t : The article deals with topical tasks of increasing innovation activity and the effec-
tiveness of human capital, characteristic of coal companies in the Russian Federation. The defini-
tions of the concepts «innovative activity» and «effectiveness of the human capital of a coal company» 
are given. The research results reflecting the actual level of innovation activity and the effectiveness 
of human capital of the leading coal company in Russia are presented. It was concluded that at the 
present stage of development of the coal industry, it is necessary to increase the innovation activity 
and the effectiveness of human capital. This will allow to meet the personal and collective needs of 
staff in the process of innovation. 
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Введение 
Угольная отрасль России является 

«драйвером» экономики: в результате её 
реструктуризации, а также благоприят-
ной конъюнктуры рынка сырья в период 
с 2000 г. по 2018 г. предприятия были ос-
нащены техникой и технологиями, соответ-
ствующими мировому уровню. Рост произ-
водительности труда в этот период составил 
более 350 %, рост объемов добычи угля со-
ставил около 150 %. На сегодняшний день, 
по оценке специалистов, уровень исполь-
зования потенциала приобретенного вы-
сокопроизводительного горно-транспорт-
ного оборудования в угольной отрасли до-
стиг 50—70 %, темп развития предприятий 

за счет этого фактора постепенно замедля-
ется [3, 5]. 

Специалистами Института энергети-
ческих исследований РАН выявлено, что 
угольная отрасль России находится в точ-
ке «невозврата» и дальнейшее повышение 
эффективности производства за счёт роста 
объёмов производственных фондов и инве-
стиций уже неэффективно. Для того, что-
бы угольной отрасли оставаться конкурен-
тоспособной на мировом рынке, необходи-
мо реализовывать инновационные проекты 
для существенного увеличения производи-
тельности труда. К такому выводу специ-
алистов привели результаты анализа свя-
зей производительности труда, инвестиций 
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в основной капитал и объёмов основных 
фондов угольной отрасли [12]. 

Необходимо усиление воздействия нема-
териальных факторов роста, в первую оче-
редь инновационной активности и резуль-
тативности человеческого капитала. 

Теоретические аспекты исследова-
ния инновационной активности и ре-
зультативности человеческого капита-
ла угольной компании 

Термин «инновация» ассоциируется 
с созданием и освоением чего-либо, обладаю-
щего новизной, и означает обновление, изме-
нение, улучшение. В международных стан-
дартах, координирующих инновационную 
деятельность в рамках Организации эконо-
мического сотрудничества и развития, «ин-
новация» рассматривается как конечный ре-
зультат инновационной деятельности, по-
лучивший воплощение в виде нового или 
усовершенствованного продукта, внедренно-
го на рынке, нового или усовершенствован-
ного технологического процесса, используе-
мого в практической деятельности, либо но-
вого подхода к социальным услугам [4, 5, 6]. 

Объектами инноваций на угледобываю-
щем предприятии традиционно считаются 
угольная продукция и рабочие процессы: 
добыча угля; обслуживание производства; 
организация производства и управление 
предприятием. 

Основными субъектами, определяющи-
ми эффективность инновационных пре-
образований, являются: органы государ-
ственной власти, осуществляющие надзор-
ную деятельность; собственники капитала, 
руководители предприятия всех уровней 
управления, специалисты и операционный 
персонал. 

Специалисты инновационную дея-
тельность понимают, как деятельность по 
трансформации идей, разработок, научно-
технических достижений и их воплощении 
[1, 2, 8, 10]. 

В результате опроса более 500 работни-
ков ведущей угольной компании, в числе 
которых: рабочие, специалисты и руково-
дители угледобывающих и перерабатыва-
ющих предприятий всех уровней управле-
ния, выявлено следующее: 

— 18 % опрошенных отметили, что всег -
да внедряют собственные идеи и предложе-
ния по улучшению; 

— 31 % — отметили, что внедряют пред-
ложения и идеи, но испытывают при этом 
сложности; 

— 27 % — отметили, что у них нет идей 
и предложений; 

— 24 % — отметили, что их идеи и пред-
ложения не нужны на предприятии, где 
они работают. 

В результате опроса выявлено, что на 49 % 
работников, самостоятельно или под дав-
лением участвующих в реализации новых 
идей, а также мероприятий по совершенство-
ванию трудовых и технологических процес-
сов, приходится 51 % работников, не участву-
ющих в этой деятельности. Такое распределе-
ние позволяет сделать вывод, что в настоящее 
время персонал угледобывающих предприя-
тий не проявляет достаточной инновацион-
ной активности в силу различных причин: 
дисбаланса интересов субъектов производ-
ственно-хозяйственной деятельности, несо-
ответствия личностных моделей поведения 
изменяющимся внешним условиям деятель-
ности и др. Сохранение такой структуры пер-
сонала не позволяет обеспечить инновацион-
ное развитие угольной компании с требуемы-
ми для успешного существования на рынке 
темпами и подтверждает необходимость по-
вышения инновационной активности и ре-
зультативности её человеческого капитала. 

В статье инновационная активность 
и результативность человеческого капи-
тала рассматриваются как характеристи-
ки деятельности персонала по разработке 
и реализации инноваций. 

Термин «инновационная активность» 
предполагает, что инновационную деятель-
ность угольной компании следует оцени-
вать, исходя из достигнутого темпа и интен-
сивности потока реализуемых инноваций. 

На инновационную активность оказы-
вает существенное влияние структура де-
ятельности персонала. На основе анализа 
рабочего времени руководителей угольной 
компании выявлено, что доля времени на 
решение инновационных задач составляет 
2—15 %, из них, по собственным оценкам, 
70—80 % этих задач решаются под админи-
стративным давлением (стимулирование), 
а 20—30 % по собственной инициативе (мо-
тивация). В результате этого анализа был 
сделан вывод о двойственной природе ин-
новационной активности — с одной сторо-
ны, это характеристика коллективная, от-
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ражающая сложившийся уровень развития 
культуры организации; с другой стороны — 
индивидуальная. Инновационная актив-
ность работника проявляется в творческом 
отношении к труду, инициировании при-
нятия инновационных решений, умении 
эффективно изменять производственную 
функцию, нормы и правила совместной де-
ятельности. Без персонала, готового и спо-
собного использовать свою энергию и квали-
фикацию для выполнения определенных 
функций, предприятие не сможет обеспе-
чить высокую эффективность производства. 

Инновации облегчают труд персона-
ла, но одновременно и усложняют его вза-
имодействие в новом экономическом про-
странстве, поскольку возрастает значи-
мость действий отдельного работника и его 
человеческого капитала. В силу этого взаи-
модействие персонала при осуществлении 
инновационной деятельности часто сопро-
вождается конфликтами, обусловленными 
трудностями приспособления персонала 
к изменившимся производственным услови-
ям, а, главное, объективной сложностью на-
лаживания новых экономических отноше-
ний между участниками этого процесса [9]. 

Термин «инновационная результатив-
ность» предполагает, что инновационная де-
ятельность угольной компании должна но-
сить плановый и организованный характер. 

Исследование инновационной деятель-
ности ряда угледобывающих предприятий 
выявило [7, 9], что для существенного по-
вышения инновационной результативно-
сти необходимо формирование организаци-
онной структуры, в которой непрерывный 
процесс поиска, разработки и реализации 
инноваций является неотъемлемой частью 
функций руководителей и специалистов 

всех уровней управления. Организационная 
структура призвана обеспечивать вовлече-
ние персонала в процессы разработки и ре-
ализации инноваций. Это предполагает: 

— включение в функционалы работни-
ков всех иерархических уровней функции 
повышения эффективности и безопасности 
производства; 

— создание условий для работы инно-
вационных групп; 

— наделение руководителей инноваци-
онных групп и их участников соответству-
ющими полномочиями и ответственностью; 

— введение стандартов технологии 
и организации производственных процес-
сов и операций, системы учета и контроля 
выполняемых мероприятий; 

— разработку мотивационных механиз-
мов. 

Для оценки, сравнения и анализа взаи-
мосвязи инновационной активности и резуль-
тативности человеческого капитала предпри-
ятий, входящих в состав угольной компании, 
применяются следующие показатели: 

— доля работников предприятия, уча-
ствовавших в разработке и реализации ин-
новаций ( Д и д ) ; 

— экономический эффект от разрабо-
танных и реализованных инноваций (Эсумм); 

— экономический эффект от разрабо-
танных и реализованных инноваций, при-
ходящийся на одного работника (Э1); 

— соотношение экономического эффек-
та от разработанных и реализованных ин-
новаций и затрат на вознаграждение работ-
ников ( Э и д ) . 

Пример оценки инновационной активно-
сти и результативности человеческого капи-
тала предприятий, входящих в состав ком-
пании АО «СУЭК», представлен в таблице. 

Т а б л и ц а 
Инновационная активность и результативность человеческого капитала 

производственных единиц компании (по данным [6]) 

Производственная единица Показатели оценки Производственная единица 
Д и д , % Э с у м м > Т Ы С р у б . Э1, тыс. руб./чел. Эип, руб./руб. 

Энергоуправление 16 67 064 3530 69,1 
Обогатительная фабрика 12 84 027 4001 58,3 
Разрез «Восточно-Бейский» 9 116 069 2699 26,7 
Разрез «Черногорский» 7 70 628 841 14,7 
Шахта «Хакасская» 5 195 579 5433 53,6 
Разрез «Изыхский» 4 49 623 2363 30,4 
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Безусловно, полученные результаты 

сравнения производственных единиц ре-
гионального производственного объедине-
ния СУЭК-Хакасия требуют более глубокого 
осмысления и проведения факторного ана-
лиза, но нельзя не отметить, что инноваци-
онная активность человеческого капитала 
на сравниваемых предприятиях отличает-
ся в 4 раза, а инновационная результатив-
ность — в 6,5 раз. 

Необходимость целенаправленного ре-
гулирования инновационной активности 
и результативности человеческого капита-
ла с целью достижения их наиболее рацио-
нальных уровней требует разработки соот-
ветствующего методического подхода. 

Заключение 
Инновационная активность и резуль-

тативность человеческого капитала —клю-
чевые характеристики регулирования 
инновационной деятельности угольной 
компании. Инновационная активность 
человеческого капитала имеет двойствен-
ную природу — с одной стороны, это ха-
рактеристика коллективная, отражающая 
реальный уровень развития культуры ин-
новационной деятельности в организации; 
с другой — индивидуальная, обусловлен-
ная уровнем профессионального развития 
конкретного работника, его заинтересо-
ванностью в повышении собственной цен-
ности. Инновационная результативность 
человеческого капитала определяется сло-
жившейся организационной структурой 
угольной компании, ее способностью обе-
спечить вовлечение персонала всех уров-
ней управления в инновационную дея-
тельность. 
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СУБЪЕКТОВ 

А н н о т а ц и я : объективные изменения внешней среды бизнеса и ужесточение конку-
рентной борьбы определяют необходимость внедрения в практику хозяйственной дея-
тельности предприятий репрезентативных методов оценки их конкурентоспособности, 
которые должны позволять идентифицировать хозяйственный потенциал экономических 
агентов и их перспективы на рынке. Такие методы должны быть объективны и практи-
чески применимы не только для крупных, но также для средних и малых предприятий, 
что естественным образом обусловливает необходимость разработки рациональной 
и достаточно универсальной методики экспресс-оценки конкурентоспособности бизнеса. 

В статье представлена методика экспресс-оценки конкурентоспособности бизнеса, 
построенная на базе сравнительного анализа финансового состояния и рыночного по-
ложения хозяйствующего субъекта и его основных конкурентов. Методика может быть 
использована различными экономическими агентами, заинтересованными в оперативной 
и аутентичной информации о своем конкурентном положении, что делает ее практи-
чески применимой для хозяйствующих субъектов различных форм и сфер деятельности. 

К л ю ч е в ы е с л о в а : конкурентоспособность, оценка конкурентоспособности предпри-
ятия, финансовое состояние предприятия. 
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TECHNIQUE OF EXPRESS ESTIMATION OF COMPETITIVENESS OF 
BUSINESS ON THE BASIS OF COMPARATIVE EVALUATION OF THE 

FINANCIAL CONDITION AND MARKET POSITION OF ECONOMIC 
ENTITIES 

A b s t r a c t : objective changes in the external environment of business and toughening compe-
tition determine the need to implement representative and convenient methods of assessing their 
competitiveness in the practice of economic activity of enterprises. They allow to determine the 
current potential of economic agents and their prospects in the market. Such methods should be 
objective and practically applicable not only for large, but also for medium and small enterprises, 
which naturally necessitates the development of a rational and fairly universal methodology for 
rapid assessment of business competitiveness. The article presents a method of rapid assessment 
of business competitiveness, built on the basis of a comparative analysis of the financial condition 
and market position of the economic entity and its main competitors. The method can be used by 
various economic agents interested in operational and authentic information about their competitive 
position, which makes it practically applicable for economic entities of various forms and 

Keywords : competitiveness, assessment of competitiveness of the enterprise, financial condi-
tion of the enterprise 
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