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и апробирована в Воронежском институте ГПС МЧС России (в настоящее время филиал 
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A b s t r a c t : the process of professional adaptation of cadets and young specialists in units 
subordinated to the Ministry of Emergencies has specifics, due to the nature of the rescuers and 
the professional culture of the Ministry of Emergencies. The article discusses the main directions 
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132 



№ 4 (47), 2019 РЕГИОН: системы, экономика, управление 
The circle of organizational measures and recommendations on the support and monitoring of 
the results of professional adaptation of cadets and young specialists of the Ministry of Emer-
gencies of Russia. 

Keywords : professional adaptation management, professional definition, assessment cen-
ter, organizational culture, system of the Ministry of Emergencies of Russia, cadets and young 
specialists. 

Введение 
Вопрос эффективной организации 

процесса профессиональной адаптации 
курсантов и молодых специалистов спа-
сательной службы России является од-
ним из приоритетных в области подготов-
ки высокопрофессиональных кадров, по-
скольку в образовательных организациях 
и иных структурах МЧС основное внима-
ние акцентируется на формировании про-
фессиональных компетенций, а анализ 
адаптации молодых людей к выбранной 
профессии носит формальный характер. 
В рамках деятельности ведомственных 
вузов и структур системы МЧС целесоо-
бразно внедрять механизмы управления 
профессиональной адаптацией молодых 
людей, возрождать традиции наставни-
чества на рабочих местах и планировать 
воспитательную работу курсантов и маги-
странтов с учетом достижения целей их 
профессионального развития и т. п. Раз-
работка программы управления профес-
сиональной адаптацией является необ-
ходимым этапом в организации процесса 
профессиональной адаптации курсантов 
и молодых специалистов. Предварительно 
осуществляется диагностика существую-
щей практики оценивания и сопровожде-
ния процесса профессиональной адапта-
ции молодых людей в организации, а так-
же психологического состояния и степени 
развития профессиональных качеств, т. е. 
готовности к профессиональной деятель-
ности курсантов и молодых специалистов. 
На этапе внедрения программы управле-
ния профессиональной адаптацией прин-
ципиально важна обратная связь от участ-
ников программы. Отзывы и пожелания 
молодых людей, экспертов и уполномочен-
ных сопровождающих лиц (кураторов, на-
ставников, преподавателей, сотрудников 
группы психологического обеспечения) по-
зволят уточнить и скорректировать про-
цессы профессиональной адаптации, 
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сделать программу управления профес-
сиональной адаптацией максимально по-
лезной и интересной для поколения Z, 
а также лаконичной и оптимальной для 
внедрения в образовательную и служеб-
ную деятельность системы МЧС. 

Ассесмент-центр как эффективный 
метод оценивания сформированности 
профессионально-значимых личност-
ных качеств и компетенций курсантов 
и молодых специалистов 

Безусловно, на всех этапах обучения 
и карьеры сотрудники МЧС проходят регу-
лярное тестирование и имеют возможность 
обращения к психологической службе для 
обсуждения актуализировавшихся рабочих 
проблем. На практике процедуры тестиро-
вания готовности к осуществлению профес-
сиональной деятельности спасателя прово-
дятся по типовым методикам, однообразны 
и позволяют респондентам легко проходить 
необходимый рубеж значений вне зависи-
мости от реального психологического состо-
яния. Например, в октябре 2017 года было 
объявлено о ликвидации Воронежского 
института ГПС МЧС России, и это обстоя-
тельство остро поставило перед курсанта-
ми и личным составом болезненные кадро-
вые вопросы относительно перевода в дру-
гой город и даже увольнений по причине 
сокращения штатов, и менее чем через ме-
сяц состоялось плановое диагностическое 
обследование, выявившее абсолютно стан-
дартные низкие показатели уровня тревож-
ности, профессионального выгорания и оп-
тимистичные ожидания относительного бу-
дущего. Очевидно, что в ситуации кризиса 
организации поведение персонала не мо-
жет отличаться безмятежностью, и ответы 
на стандартные вопросы тестов были фор-
мальностью. 

Таким образом, можно сделать вывод, 
при решении задачи определения досто-
верной картины состояния профессиональ-
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ной адаптации курсантов и сотрудников 
спасательной службы необходимо исполь-
зовать проективные методики, специаль-
но разрабатывать оригинальные анкеты 
и организовывать процесс анкетирования 
в благожелательной форме, не создавая 
впечатление о последующем наказании за 
неправильные/некорректные ответы. Наи-
более оптимальным методом комплексной 
оценки, ориентированном на оценку ре-
альных качеств и характеристик курсан-
тов и молодых специалистов, выявлении 
их психологических и профессиональных 
особенностей, а также соответствия тре-
бованиям должностных позиций являет-
ся ассесмент-центр [4]. Его основу состав-
ляет спектр взаимодополняющих методик, 
включающих моделирующие упражнения. 
Диагностика осуществляется в тренинго-
вом режиме. В роли экспертов при реали-
зации метода ассесмент-центра выступают 
сотрудники группы психологического обе-
спечения, ведущие преподаватели и кура-
торы ведомственной образовательной орга-
низации. Последующий анализ и обсуж-
дение результатов оценивания позволяют 
сформулировать причины кризиса профес-
сиональных экспектаций, круг актуальных 
проблем профессиональной адаптации для 
последующего использования в реализации 
механизма управления профессиональной 
адаптацией курсантов и молодых специа-
листов в учреждениях, подчиненных МЧС 
России. 

Основные направления программы 
управления профессиональной адап-
тацией курсантов и молодых специа-
листов сферы МЧС 

Программа управления профессио-
нальной адаптацией курсантов и моло-
дых специалистов в подразделениях, под-
чиненных МЧС России, должна включать 
ряд ключевых направлений деятельности, 
в том числе учебно-методическое обеспече-
ние профессиональной адаптации в обра-
зовательном процессе, образовательный 
менеджмент, нравственно-патриотическое 
воспитание, взаимодействие со структурны-
ми подразделениями системы МЧС (рис. 1). 

В рамках учебно-методического обеспе-
чения профессиональной адаптации в об-
разовательном процессе необходимо раз-
рабатывать и практиковать занятия в не-

шаблонной креативной форме, создавать 
специальные элективные курсы или вне-
дрять темы, способствующие профессио-
нальной адаптации, в существующие про-
граммы [1,5]. Так, в Санкт-Петербургском 
университете ГПС МЧС России ведется ак-
тивная работа в рамках поддержания вы-
сокого уровня корпоративной культуры 
в среде будущих спасателей: разработано 
учебное пособие «Культура пожарных под-
разделений», в котором изложены аспек-
ты организации службы и быта в пожар-
ных подразделениях МЧС России, обучения 
личного состава, особенности поведения 
при тушении пожаров и проведении ава-
рийно-спасательных работ; издана моно-
графия «Соблюдая традиции», где рассмо-
трен и проанализирован опыт деятельно-
сти управлений МЧС различных регионов, 
особенности истории развития и корпора-
тивной культуры управлений. На базе уни-
верситета регулярно проводятся мастер-
классы, открытые лекции, посвященные 
этике деловых отношений, заседания кру-
глого стола «Культурные аспекты безопас-
ности». 

В плане образовательного менеджмен-
та акцент следует сделать на организации 
эффективной кураторской работы (для кур-
сантов и магистров) и предложении обра-
зовательных услуг для молодых специали-
стов сферы МЧС: магистратуры и программ 
дополнительного профессионального обра-
зования. 

Нравственно-патриотическое воспита-
ние, на наш взгляд, должно включать ком-
плекс этико-культурных мероприятий по-
знавательного и альтруистического харак-
тера. В Воронежском институте ГПС МЧС 
России данный комплекс включает кроме 
плановых стандартных мероприятий (вы-
ступлений гостей, концертов и т.п.), при-
уроченных к календарным праздничным 
и памятным датам, шефство над школами, 
оказание помощи городской общественной 
организации приюту для бездомных живот-
ных, программы экологического и культур-
ного туризма, волонтерство в детском ин-
тернате и музее. На базе образовательных 
организаций и иных структур МЧС следует 
организовывать и поддерживать профессио-
нальные объединения и спортивные клубы, 
выполняющие функции профессиональной 
адаптации молодых людей [2]. 
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Рис. 1. Программа управления профессиональной адаптацией курсантов и молодых 
специалистов в подразделениях, подчиненных МЧС России 

Взаимодействие ведомственных ву-
зов со структурными подразделениями 
МЧС, выступающими в роли работодате-
лей, предполагает обращение к традици-
онной форме поддержки молодого специ-
алиста — наставничеству (в организации 
для сопровождения молодого специалиста 
или практиканта назначается наставник, 
в вузе для обучающегося — куратор) [3]. В 
рамках сотрудничества и реализации со-
вместных научно-исследовательских ра-

бот и прикладных разработок достига-
ется интеграция ресурсов организаций, 
и участники приобретают опыт работы 
с инновационными технологиями, на раз-
личных площадках в условиях временных 
коллективов. 

С целью сопровождения процесса 
профессиональной адаптации в вузах 
и структурах МЧС целесообразно вести 
портфолио в электронном личном каби-
нете курсанта, а впоследствии, молодого 
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специалиста, где будет отражаться анали-
тика успехов обучающегося, а затем и эта-
пы его профессионального роста в каче-
стве сотрудника системы МЧС. Размеще-
ние в портфолио информации по итогам 
периодического профессионального те-
стирования или введения новых требова-
ний к образованию, условиям деятельно-
сти позволит молодым людям оперативно 
решать поставленные профессиональные 
задачи на всех этапах своей карьеры. 

Заключение 
Программа управления профессио-

нальной адаптацией курсантов и моло-
дых специалистов в подразделениях, под-
чиненных МЧС России была разработа-
на для курсантов и магистров-молодых 
специалистов, обучающихся в Воронеж-
ском институте ГПС МЧС России (с 2018 
года существующего в статусе филиала 
Ивановской пожарно-спасательной ака-
демии). На начальном этапе ее апроба-
ции было проведено анкетирование кур-
сантов и магистров на предмет их удов-
летворенности существующей практикой 
психолого-педагогического сопровождения 
профессиональной адаптации, их оцен-
кой состояния организационной культу-
ры института, а также посредством про-
ективных методик и открытых вопросов 
были уточнены особенности их адапта-
ции в процессе обучения в вузе. По итогам 
года после реализации программы управ-
ления профессиональной адаптацией 
был проведен опрос курсантов (магистры 
и часть курсантов в 2018 г. уехали перево-
дом на новое место обучения в г. Ивано-
во). Сравнительный анализ уровня удов-
летворенности воспитательной работой, 
организацией образовательных меропри-
ятий и активности привлечения работо-
дателей в учебный процесс продемонстри-
ровал рост заинтересованности курсантов 
в данном подходе к совершенствованию 
адаптационных процессов. Были получе-
ны позитивные отзывы относительно раз-
нообразия предложенных этико-культур-
ных мероприятий. Если ранее курсанты 
вынужденно участвовали в уборке терри-
тории и выполнении подобных несложных 
задач для других организаций, то совме-
щение волонтерской деятельности с кра-
еведением, экологией, знакомством с био-

графией и деятельностью местных обще-
ственных лидеров, осознание ценности 
своей работы как вклада в улучшение это-
го мира позволило молодым людям вос-
принять свой труд как достойный и се-
рьезнее отнестись к своим перспективам 
работы в качестве спасателей. Реинкарна-
ция метода наставничества, осуществлен-
ная в период преддипломной практики, 
нашла положительный отклик со сторо-
ны руководителей структурных подразде-
лений, поскольку ранее имели место эле-
менты недостаточной организованности 
практикантов, в том числе периоды без-
действия, формальный характер отчетов 
по практике. 

Комплексный характер управления 
профессиональной адаптацией позволя-
ет установить соответствие требований, 
предъявляемых к личности и професси-
ональным компетенциям специалиста 
МЧС, ожиданиям со стороны курсантов 
и выпускников к будущему месту работы 
и достигаемому уровню подготовки в ве-
домственных вузах, и таким образом, опти-
мально организовать адаптационные про-
цессы молодых людей к работе в пожарно-
спасательной службе. 
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