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А ннотац ия
А кт уальност ь. Актуальность темы исследования обусловлена стремительной цифровиза-

цией, которая требует формирования нового качества человеческого капитала. Трансформация 
рынка труда под влиянием цифровых технологий создает потребность в постоянном обновлении 
профессиональных навыков и расширении компетенций. Цифровые компетенции не только спо-
собствуют повышению производительности труда, но и обеспечивают работникам возможность 
адаптации к быстро меняющимся условиям рынка труда.

Цель. Цель работы состоит в исследовании возможностей развития цифровых компетенций 
человеческого капитала и их эффективному использованию на региональном уровне в условиях 
цифровизации. 

Методолог ия. Теоретико-методологическую основу исследования составили общенаучные 
методы познания, а также публикации отечественных и зарубежных ученых, посвященных про-
блематике развития цифровых компетенций человеческого капитала на региональном уровне 
в условиях цифровизации.

Резул ьтат ы  и  вы воды. В результате исследования выявлено, что уровень развития че-
ловеческого капитала напрямую влияет на цифровую трансформацию регионов. Установлено, 
что территории, реализующие системную деятельность по развитию цифровых компетенций, 
демонстрируют более высокие темпы экономического роста и лучше адаптируются к техноло-
гическим изменениям. 

Област ь при менения. Результаты исследования могут быть полезны для образователь-
ных учреждений, организаций, а также для специалистов в области регионального управления 
развитием человеческого капитала.

Ключевые слова:  цифровизация, цифровые компетенции, человеческий капитал, искусствен-
ный интеллект, цифровые технологии.
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Abstract 
Relevance. The relevance of the research topic is due to rapid digitalization, which requires the for-

mation of a new quality of human capital. The transformation of the labor market under the influence of 
digital technologies creates a need for constant updating of professional skills and expansion of competencies. 
Digital competencies not only contribute to increased labor productivity, but also provide employees with the 
opportunity to adapt to rapidly changing labor market conditions.

Purpose. The aim of the work is to study the possibilities of developing digital competencies of human 
capital and their effective use at the regional level in the context of digitalization.

Methodology. The theoretical and methodological basis of the study was formed by general scientific 
methods of cognition, as well as publications of domestic and foreign scientists devoted to the problems of 
developing digital competencies of human capital at the regional level in the context of digitalization.

Results and conclusions. The study revealed that the level of human capital development directly affects 
the digital transformation of regions. It was found that territories implementing systemic activities to develop 
digital competencies demonstrate higher rates of economic growth and adapt better to technological changes.

Application area. The results of the study may be useful for educational institutions, organizations, 
as well as for specialists in the field of regional management of human capital development.

Keywords:  digitalization, digital competencies, human capital, artificial intelligence, digital 
technologies.

Введение
Современное социально-экономическое 

развитие характеризуется существенным 
влиянием на него цифровизации. Цифро-
визация преобразует традиционные моде-
ли ведения бизнеса, способствует внедрению 
цифровых инструментов и платформ для по-
вышения эффективности хозяйственной дея-
тельности, улучшения качества обслужива-
ния и создания новых возможностей для биз-
неса и общества.

Отечественные [1, 11] и зарубежные [12, 13] 
ученые отмечают, что влияние цифровой транс-
формации затрагивает все аспекты жизни об-
щества. В этих условиях человеческий капитал, 
наделенный цифровыми компетенциями, ста-
новится важнейшим фактором экономическо-
го роста страны и ее регионов. Колмыкова Т. С. 
и  соавторы отмечают, что развитие человече-
ского капитала на региональном уровне игра-
ет ключевую роль в  обеспечении устойчивого 
экономического роста, повышении конкуренто-
способности территории и улучшении качества 
жизни населения [4].

Цифровые компетенции представляют не-
отъемлемую часть человеческого капитала. 
В эпоху стремительного технологического про-
гресса, вопросы, связанные с развитием циф-
ровых компетенций, становятся особенно акту-
альными, так как они позволяют эффективно 
использовать цифровые технологии в различ-
ных сферах деятельности.

Развитие цифровых компетенций чело-
веческого капитала для экономики региона

Человеческий капитал — это запас знаний, 
навыков и способностей, имеющихся у каждо-
го человека и  которые могут использоваться 
им в производственных или в потребительских 
целях. Целенаправленное его формирование 
и развитие обогащает общий механизм управ-
ления предприятием, повышает его конкурен-
тоспособность, способствует росту эффективно-
сти и производительности труда, позволяет осу-
ществлять инновационные процессы

Человеческий капитал представляет собой 
совокупность знаний, умений и компетенций, 
которыми обладает индивид и которые могут 
быть использованы в  производственной дея-
тельности или для удовлетворения личных по-
требностей [5]. Его целенаправленное развитие 
и  накопление способствует цифровому разви-
тию социально-экономических систем, стиму-
лирует рост эффективности и производитель-
ности, а  также создаёт условия для реализа-
ции инновационных проектов на всех уровнях 
управления [8].

Неотъемлемой частью человеческого капи-
тала становятся цифровые компетенции, по-
скольку они обеспечивают адаптацию к совре-
менным условиям труда и повышают конкурен-
тоспособность на рынке, позволяя эффективно 
использовать технологии для повышения про-
изводительности труда и  инноваций. Цифро-
вые компетенции играют важную роль в  эпо-
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ху цифровой трансформации. Они включают 
навыки работы с  цифровыми инструментами 
и продуктами, охватывая создание и сбор дан-
ных, их анализ, а также применение компью-
терных технологий для автоматизации рабочих 
процессов.

Исследователи определяют цифровую ком-
петентность как способность эффективно и кри-
тически использовать цифровые технологии 
для поиска, оценки и  обмена информацией. 
Подчеркивается важность не только техниче-
ских навыков, но и  критического мышления, 
умения работать с данными и взаимодейство-
вать в цифровой среде [4]. Основные компонен-
ты цифровых компетенций включают: техни-
ческие навыки, информационную грамотность, 
критическое мышление, умение эффективно 
взаимодействовать с  другими людьми в  циф-
ровой среде, навыки разработки и редактиро-
вания цифрового контента [8]. 

Развитие цифровых компетенций невоз-
можно без качественного образования. Образо-
вательные организации идут по пути адапта-
ции образовательных программ к  требовани-
ям современного рынка труда для обеспечения 
выпускников необходимыми навыками и ком-
петенциями. В процесс обучения внедряются 
курсы по цифровым технологиям. Проводятся 
повышения квалификации, онлайн-обучение, 
формируется культура непрерывного обучения. 

В настоящее время наблюдается рост уров-
ня владения цифровыми навыками у  студен-
тов. Лучше всего студенты вузов владеют ком-
муникационными навыками — 98 % из числа 
респондентов. Из них почти все обладают навы-
ками на уровне выше базового [2].

Отмечается стабильный рост уровня навы-
ков работы с программным обеспечением у сту-
дентов, особенно получающих высшее образова-
ние (таблица 1).

	 Т а б л и ц а  1 
Навыки работы с программным обеспечением у студентов по уровню образовательных 

программ, %

Навыки
Среднее профессиональное 

образование
Высшее  

образование
2021 2022 2023 2021 2022 2023

Работа с текстовым редактором 75 80 78 83 86 85
Работа с электронными таблицами 50 59 55 63 72 78
Использование программ для редактирования фото-, ви-
део- и аудиофайлов 47 55 50 56 59 59

Создание электронных презентаций с использованием 
специальных программ 39 44 43 46 53 53

Передача файлов между устройствами, в том числе с ис-
пользованием облачных хранилищ 48 42 42 58 49 49

Самостоятельное написание gрограммного обеспечения 
с использованием языков программирования 1 1 2 3 3 5

И с т о ч н и к :  составлено авторами по материалам [3]

Значительно выросли показатели владе-
ния электронными таблицами и  созданием 
презентаций: в  высшем образовании с  2021 
года по 2023 год уровень навыков работы 
с  электронными таблицами вырос на 15  %, 
что говорит о  повышении общего технологи-
ческого уровня. 

В высшем образовании заметен устойчи-
вый рост в работе с электронными таблицами 
(+15 %) и создании презентаций (+7 %). В сред-
нем профессиональном образовании улучши-
лись навыки работы с таблицами (+5 %) и ме-
диаредакторами (+3 %).

Передача файлов между устройствами сни-
зилась в обеих группах (на 6 % в среднем обра-
зовании и 9 % в высшем). Возможно, это связа-
но с автоматизацией процессов синхронизации 
или изменением методик оценки.

В качестве «узких» мест следует отметить со-
вершенствование навыков в области програм-
мирования и медиаредактирования. В частно-
сти, навык самостоятельного написания ПО 
остаётся крайне низким (2 % в СПО и 5 % в выс-
шем образовании), что указывает на недоста-
точную интеграцию программирования в учеб-
ные программы.

В отношении различий между уровнями 
образования отметим, что наибольший раз-
рыв наблюдается в  работе с  электронными 
таблицами (23  %) и  создании презентаций 
(10 %), что подчеркивает более глубокую ин-
теграцию цифровых инструментов в высшем 
образовании.

Таким образом, образование адаптируется 
к базовым запросам цифровой экономики. Про-
цессы изменения системы подготовки специа-
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листов предполагают активное участие образо-
вательных учреждений, государства и бизнеса 
в целях создания партнерства для формирова-
ния востребованных цифровых компетенций 
и навыков. 

Работники с развитыми цифровыми компе-
тенциями более устойчивы к изменениям в тех-
нологиях и могут быстро адаптироваться к но-
вым условиям работы. Цифровые компетенции 
становятся важным аспектом не только для от-

дельных работников, но и  для организаций, 
стремящихся повысить свою конкурентоспо-
собность на рынке труда региона.

Подготовка кадров со средним и высшим об-
разованием в сфере информационных техноло-
гий и смежных областях, связанных с интенсив-
ным использованием информационно-комму-
никационных технологий, является ключевым 
аспектом для развития цифровой экономики ре-
гиона (таблица 2). 

	 Т а б л и ц а  2 
Численность студентов, обучающихся по образовательным программам среднего 

профессионального образования, по укрупненным группам профессий и специальностей в сфере 
информационных технологий и смежных областях, связанных с интенсивным использованием 

ИКТ, в 2023—2024 гг., тыс. чел.

Численность студентов Программы подготовки квалифи-
цированных рабочих, служащих

Программы подготовки спе-
циалистов среднего звена

Всего 51,5 438,2
Информатика и вычислительная техника 26,9 305,8
Информационная безопасность - 29,2
Электроника, радиотехника и системы связи 5,7 36,6
Фотоника, приборостроение, оптические
и биотехнические системы и технологии - 3,0

Машиностроение 18,9 35,6
Прикладная геология, горное дело,
нефтегазовое дело и геодезия - 3,5

Управление в технических системах - 20,2
Экранные искусства - 4,4

И с т о ч н и к :  составлено авторами по материалам [3]

Таблица 2 иллюстрирует доминирование 
направлений, связанных с  информационны-
ми технологиями и  вычислительными систе-
мами, как приоритетных и массовых сфер про-
фессиональной подготовки. Другие специали-
зированные группы занимают второстепенные 
позиции, причем такие области, как фотони-
ка, прикладная геология и экраны искусства, 
практически не привлекают внимание молодых 
профессионалов. Это создает перспективы раз-
вития образовательной инфраструктуры имен-
но в сфере цифровых технологий и программи-

рования, что соответствует современным тре-
бованиям рынка труда и  влияет на развитие 
цифровой экономики страны.

В отношении выпускников системы выс-
шего образования следует отметить, что об-
щее количество студентов, обучающихся по 
программам высшего образования в  сфере 
информационных технологий, составляет 
208,7 тыс. чел. Из них 169,3 тыс. чел. обуча-
ются по программам бакалавриата и специа-
литета, а 39,4 тыс. чел. по программам маги-
стратуры (таблица 3). 

	 Т а б л и ц а  3 
Выпуск бакалавров, специалистов, магистров по укрупненным группам специальностей 

и направлений подготовки в сфере информационных технологий и смежных отраслей, связанных 
с интенсивным использованием ИКТ в 2023 г., тыс. чел.

Выпуск бакалавриат, специалитет магистратура
1 2 3

Всего 169,3 39,4
Математика и механика 6,2 2,5
Компьютерные и информационные науки 2,9 0,8
Физика и астрономия 3,1 1,9
Науки о Земле 0,4 -
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	 О к о н ч а н и е  т а б л .  3

1 2 3
Биологические науки 0,2 -
Информатика и вычислительная техника 30,2 7,2
Информационная безопасность 5,5 0,6
Электроника, радиотехника и системы связи 9,3 2,5
Фотоника, приборостроение, оптические и биотехнические 
системы и технологии 2,6 1,1

Электро- и теплоэнергетика 16,7 4,4
Ядерная энергетика и технологии 1 0,4
Машиностроение 16,1 3,8
Оружие и системы вооружения 0,3 0
Авиационная и ракетно-космическая техника 3,2 0,7
Аэронавигация и эксплуатация авиационной и ракетно-кос-
мической техники 0 -

Техника и технологии кораблестроения и водного транспорта 0,7 0,4
Управление в технических системах 6,7 2,6
Нанотехнологии и наноматериалы 0,3 0,1
Фундаментальная медицина 0,1 -
Экономика и управление 62,5 10,2
Языкознание и литературоведение 0,6 0,2
Экранные искусства 0,8 -

И с т о ч н и к :  составлено авторами по материалам [3]

По сравнению с  другими направления-
ми обучения имеет место высокая числен-
ность студентов, обучающихся по направле-
ниям, связанным с информатикой и вычис-
лительной техникой (всего выпуск в 2023 г. 
составил 37,4 тыс. чел.), а также в сфере элек-
тро- и теплоэнергетики (21,1 тыс. чел.) и ма-
шиностроения (19,9  тыс. чел.). Это отража-
ет высокий интерес к образовательным про-
граммам в области цифровых технологий, что 
является положительным фактором для раз-
вития человеческого капитала страны и ре-
гиона, а также инновационного развития со-
ответствующих отраслей национальной эко-
номики.

Программы бакалавриата и  специалите-
та привлекают значительно большее коли-
чество студентов по сравнению с магистрату-
рой, что указывает на недостаточный интерес 
к продолжению обучения на следующей сту-
пени. Низкие показатели по ряду направле-
ний подготовки свидетельствуют о необходи-
мости адаптации образовательных программ 
для повышения их привлекательности.

Развитие человеческого капитала в циф-
ровой экономике становится неотъемлемой 
частью стратегического планирования для 
регионов. Обеспечение кадрового потенциа-
ла, наделенного цифровыми компетенциями, 
является критически важным условием для 
успешной интеграции регионов в глобальную 
цифровую экономику.

На рисунке 1 представлены регионы с наи-
большей долей вакансий, в которых требуют-
ся специалисты с  цифровыми компетенция-
ми. Эта информация позволяет лучше понять, 
где именно наблюдается спрос на квалифици-
рованные кадры в сфере ИT и цифровых тех-
нологий. 

Наибольшая доля ИT-вакансий сосредо-
точена в  крупных городах, таких как Москва 
и Санкт-Петербург, что указывает на их значи-
тельное влияние на рынок труда. Закономерно, 
что в крупных городах размещаются высокотех-
нологичные компании. В таких городах имеет 
место развитая техническая и научно-образова-
тельная инфраструктура, что и формирует вы-
сокий спрос на специалистов с цифровыми ком-
петенциями. Воронежская, Ульяновская, Пен-
зенская области и Республика Татарстан тоже 
находятся в числе лидеров, что свидетельству-
ет о развитости местной инфраструктуры и под-
держке со стороны региональных властей для 
создания условий роста ИT-сектора.

Анализ подчеркивает важность развития 
человеческого капитала в цифровой экономи-
ке, а также необходимость адаптации образо-
вательных программ для подготовки квали-
фицированных кадров в  сфере ИT и  цифро-
вых технологий. Регионам следует обратить 
внимание на развитие образовательных про-
грамм в востребованных областях для подго-
товки кадров, способствующих развитию циф-
ровой экономики.
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Рис. 1 Регионы с наибольшей долей вакансий, в которых требуются специалисты с 

Регионы, где доля ИT-вакансий не менее 11%

•Москва, Воронежская область, Пензенская область, Ульяновская область, Республика
Татарстан, Новосибирская область, Томская область, Пермский край, Нижегородская

область, Санкт-Петербург

Регионы, где доля ИT-вакансий не менее 10 %

•Калининградская область, Ростовская область, Самарская область, Свердловская
область

Регионы, где доля ИT-вакансий не менее 9 %

•Рязанская область, Волгоградская область, Пензенская область, Удмуртская
Республика, Чувашская Республика

Рис. 1. Регионы с наибольшей долей вакансий,  
в которых требуются специалисты с цифровыми компетенциями 

Источник: составлено авторами по материалам [9]

Цифровые технологии в развитии циф-
ровых компетенций

Развитие цифровых технологий открывает 
новые горизонты для повышения уровня циф-
ровых компетенций. Ключевую роль в развитии 
цифровых компетенций играет искусственный 
интеллект (ИИ), предоставляя инструменты 
и технологии, которые помогают людям осваи-
вать новые навыки и адаптироваться к быстро-
меняющемуся цифровому миру. Искусственный 
интеллект позволяет создавать персонализи-
рованные образовательные программы, кото-
рые учитывают индивидуальные потребности 

каждого человека, способствует развитию кри-
тического мышления и  аналитических навы-
ков, давая возможность пользователям рабо-
тать с большими объемами данных [6, 7].

По данным статистики, в России в 2023 г. по-
рядка 5 % научных организаций и около 10 % 
вузов применяли ИИ для своих целей. В буду-
щем стоит ожидать расширения внедрения ИИ 
в сфере науки и высшего образования [10]. 

График показывает, как студенты изучаю-
щие искусственный интеллект, развивают свои 
цифровые компетенции через освоение кон-
кретных технологий (рис. 2). 
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Источник: составлено авторами по материалам [3]
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Наибольший интерес у  студентов изучаю-
щих искусственный интеллект, вызывают тех-
нологии, связанные с компьютерным зрением. 
Это может быть связанно с широким спектром 
применения подобных технологий в  различ-
ных сферах, таких как робототехника, медици-
на, автоматизация. Технологии обработки зву-
ковых данных менее популярны, особенно на 
уровне бакалавриата и специалитета. Эти тех-
нологии требуют более глубоких знаний в об-
ласти математики, что может быть сложным 
для студентов на начальных этапах обучения.

Развитие цифровых компетенций челове-
ческого капитала зависит не только от искус-
ственного интеллекта, но и от целого спектра 
передовых технологий, каждая из которых вно-
сит свой вклад в формирование ключевых на-
выков будущего. Облачные вычисления раз-
вивают умение работать с  распределёнными 
системами и  большими массивами данных. 
Интернет вещей знакомит с принципами вза-
имодействия умных устройств, подготавливая 
специалистов для цифровой промышленности. 
Блокчейн-технологии расширяют понимание 
децентрализованных систем, криптографии 
и смарт-контрактов, что особенно востребовано 
в финтехе и логистике. Виртуальная и допол-
ненная реальность открывают новые возмож-
ности для интерактивного обучения и симуля-
ции сложных процессов в медицине, инжене-
рии и образовании. 

Робототехника и автоматизация формиру-
ют навыки программирования автономных си-
стем, а кибербезопасность учит защите данных 
в условиях возрастающих цифровых угроз. Тех-
нологии 5G и квантовые вычисления заклады-
вают основу для сетей и алгоритмов будущего. 
В совокупности эти технологии не просто разви-
вают узкопрофессиональные навыки, но и фор-
мируют адаптивное мышление, способность 
к  непрерывному обучению и  умение работать 
на стыке дисциплин, что делает их незамени-
мыми инструментами для подготовки челове-
ческого капитала к вызовам цифровой эпохи.

Выводы и рекомендации
Таким образом, цифровые компетенции ста-

новятся неотъемлемой частью человеческого ка-
питала в современном мире. Регионы, инвести-
рующие в образование, цифровые компетенции 
и  инновационную инфраструктуру, получают 
значительные конкурентные преимущества. 
Формирование квалифицированных кадров, 
владеющих актуальными технологическими 
навыками, позволяет местным предприятиям 
повышать производительность труда, внедрять 
цифровые решения и привлекать инвестиции. 
Особенно важна роль образовательных класте-
ров, объединяющих вузы, бизнес и региональ-

ные власти для создания практико-ориенти-
рованных программ подготовки специалистов 
в таких областях, как анализ данных, интер-
нет вещей и кибербезопасность.

Информация о конфликте интересов 
Мы, авторы данной статьи, со всей ответ-

ственностью заявляем о частичном и полном 
отсутствии фактического или потенциально-
го конфликта интересов с какой бы то ни было 
третьей стороной, который может возник-
нуть вследствие публикации данной статьи.
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