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Введение
В настоящее время актуальной задачей 

развития регионов России является цифро-
вая трансформация основных отраслей эко-
номики, социальной сферы и государственно-
го управления, соответствующая националь-
ной цели цифровой трансформации. При этом 
в силу сложившейся неравномерности разви-
тия регионов уровень их цифровой зрелости 
порой драматически различается. Внедряе-
мые на региональном уровне стратегии цифро-
вой трансформации призваны способствовать 
сглаживанию этих диспропорций и  повыше-
нию уровня жизни с учетом имеющихся про-
блем, достижений, имеющихся ресурсов и на-
копленного опыта, в том числе лучших регио-
нальных практик. 

Цифровое развитие регионов ЦЧР также 
отличается неравномерностью, как в  регио-
нальном, так и в отраслевом отношении. Это 
определяет актуальность темы исследования, 
целью которого является оценка основных на-
правлений развития регионов ЦЧР в контек-
сте стратегических задач цифровой трансфор-
мации. Исходя из этого, задачи исследования 
можно определить следующим образом:

—— сопоставить достигнутые уровни цифро-
вого развития региональных столиц ЦЧР на ос-
новании индекса цифровизации городского хо-
зяйства;

—— выявить динамические характеристи-
ки цифрового развития региональных столиц 
и определить его основные проблемы;

—— сравнить избранные регионами ЦЧР 
стратегические направления цифровой транс-
формации.

Развитие регионов ЦЧР в  контексте 
стратегических задач цифровой трансфор-
мации

Одним из важнейших показателей цифро-
вого развития регионов является индекс циф-
ровизации городского хозяйства «IQ горо-

дов». Он был разработан Минстроем России 
в 2019 г. совместно с МГУ в рамках курируемо-
го министерством проекта «Умный город», от-
носящегося одновременно к двум националь-
ным проектам — «Жилье и городская среда» 
и «Цифровая экономика». Индекс рассчитыва-
ется на основе сорока семи показателей, объе-
диненных в десять направлений [1]. При этом 
ключевое значение имеет динамика индекса, 
отражающая результативность внедрения ре-
шений «Умного города», перспективность из-
бранных направлений развития и эффектив-
ность использования ресурсов. Таким обра-
зом, рассматриваемый индекс показывает, что 
динамика цифрового развития города зави-
сит от того, насколько грамотно определена 
его стратегия.

Максимальное значение индекса, рассчи-
тываемого сегодня для 203 городов, разделен-
ных на группы по численности населения, со-
ставляет 120 баллов. По итогам 2020 года его 
среднее значение достигло 44,17 баллов, а это 
на 8 % выше, чем по итогам 2019 г. и на 33 % 
выше стартового значения, полученного по 
итогам 2018 г. В настоящее время стобалль-
ный рубеж удалось преодолеть лишь Москве, 
демонстрирующей значение Индекса равное 
103,25. Среди городов ЦЧР все региональные 
центры входят в категорию крупных городов 
(кроме Воронежа, конкурирующего с  други-
ми миллионниками). При этом можно отме-
тить, что конкуренция достаточно высока во 
всех категориях. Так, региональным столи-
цам ЦЧР приходится соперничать с  города-
ми Подмосковья, промышленными центрами 
Сибири. За три года существенно поднять-
ся в  рейтинге удалось Воронежу и  Белгоро-
ду. Успехи других региональных центров ЦЧР 
более скромны, но достаточно устойчивы. По-
скольку методика оценки одинакова для всех 
групп, сопоставим динамику Индекса в Цен-
тральном Черноземье. 



49

№ 4 (55), 2021	 РЕГИОН: системы, экономика, управление

63,38

75,75

46 43,27 43,35 40,97

52,39 51,96
44,75

40,52 41,35 39,09

22,48

44,29 40,53
33,27

41

25

Воронеж Белгород Тамбов Курск Липецк Орел

2020 2019 2018

Рис. 1. Значения Индекса «IQ городов» в ЦЧР, 2018—2020

По итогам 2020 года среди городов ЦЧР бес-
спорно лидерство Белгорода, набирающего бо-
лее 75 баллов [2]. При этом он, как и другие го-
рода-лидеры из этой группы, такие как Химки 
(74,6) и Тюмень (67,01) по абсолютным значени-
ям Индекса обгоняют лидирующие среди круп-
нейших городов России Воронеж (63,38) и Ка-
зань (60,93). Стоит отметить, что Белгород, на-
ряду со Старым Осколом вошел в  число 83-х 
городов, подписавших соглашение по пилот-
ной реализации рассматриваемого проекта, что 
предполагает обязательства по досрочному вы-
полнению минимума мероприятий и дополни-
тельные обязательства в  области цифровиза-
ции, поддерживаемые, в том числе, с помощью 
механизмов государственно-частного партнер-
ства. Также среди регионов ЦЧР Белгородская 
область стала единственным регионом, пред-
ставленным в рейтинге не только областным 
центром.

Значения Индекса для Белгорода и Воро-
нежа превышают средний по России уровень, 
тогда как в других региональных центрах ЦЧР 
они приблизительно соответствуют среднему. 
Отметим, что базовое значение Индекса для 
Воронежа было самым низким из всех городов 
ЦЧР. При этом в своей категории он занимал 
13-е место из 15, отставая от Москвы на 60 бал-
лов. Белгород отличал более высокий старто-
вый уровень цифрового развития — в 2018 г. он 
занимал восьмое место в своей категории, от-
ставая от лидирующих подмосковных Химок 
на 20 баллов. Липецк входил в  топ-15 в дан-
ной категории (из 63 городов), значение Ин-
декса для Тамбова также было относительно 
высоким [3].

Результаты 2018 года показали сильные 
и слабые стороны цифрового развития россий-
ских городов. Наилучшие результаты были 
продемонстрированы по направлению «ин-
фраструктура сетей связи», достаточно высо-
кие  — в  областях инвестиционного климата 
и  интеллектуальных систем социальных ус-

луг; интеллектуальные системы обществен-
ной безопасности, умный городской транспорт 
можно было определить как умеренно разви-
тые направления; городское управление, ту-
ризм и сервис, умное ЖКХ, инновации для го-
родской среды и  интеллектуальные системы 
экологической безопасности  — как нуждаю-
щиеся в развитии.

В 2019 г. наибольшее развитие получило 
направление «городское управление», средний 
балл по нему вырос на 22,29 %, самым разви-
тым по-прежнему осталось направление «ин-
фраструктура сетей связи», тогда как самое сла-
боразвитое — «интеллектуальные системы эко-
логической безопасности» — осталось на том же 
уровне с нулевой динамикой и наименьшим ко-
личеством городов, получивших оценку выше 
среднего. Также стагнировало направление 
развития «умное ЖКХ», тогда как остальные 
направления демонстрировали рост в  преде-
лах от 1 до 7 %.

По итогам 2019 г. из всех рассматриваемых 
городов ЦЧР Воронеж продемонстрировал са-
мый значительный прогресс  — значение ин-
декса возросло почти на 30 баллов, и по уровню 
цифрового развития он сравнялся с Белгородом 
[4]. По итогам года средняя по стране динами-
ка Индекса составила 18,68  % по отношению 
к 2018 году. Рост Воронежа за этот период со-
ставил 133 %, что можно обозначить как каче-
ственный прорыв. Можно также отметить до-
вольно ощутимый прогресс Орла — 14,1 балла 
(56 %). Значение индекса для Липецка осталось 
неизменным (рост — 0 %), а остальные города 
ЦЧР показывали умеренный прогресс, проде-
монстрировав близкую к средней динамику. Та-
кой прорыв позволил Воронежу переместиться 
на пятую строку в рейтинге среди городов-ми-
лионников, при этом Белгород также поднял-
ся в рейтинге, оказавшись на шестом месте сре-
ди крупных городов, Тамбов вошел в двадцат-
ку (19-е место), а Липецк, Курск и Орел заняли 
30-е, 32-е и 35-е места. 
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Рис. 2. Динамика Индекса «IQ городов» в ЦЧР

По итогам 2020 года самый значительный 
рост относительно предшествующего периода 
показал Белгород — 23,79 баллов Темпы циф-
ровизации Воронежа снизились, но остались 
весьма значительными — 10,99 баллов, тогда 
как остальные города ЦЧР перешли в катего-
рию городов с низкими темпами роста, в пре-
делах двух баллов. 

Если же говорить об итогах трехлетнего пе-
риода оценки «IQ городов», то безусловным ли-
дером по темпам роста стал Воронеж со сред-
ним приростом 20,45 баллов, что составляет 
181 % по отношению к базовому значению Ин-
декса по итогам 2018 г. Значение Индекса для 
Белгорода выросло на 71 %, аутсайдер рейтин-
га — Орел, тем не менее, продемонстрировал су-
щественный рост — на 63 % от базового значе-
ния, заметный рост показал Курск — 30 %, ме-
нее существенный — Тамбов — 13 %, тогда как 
цифровизация Липецка, который по абсолютно-
му значению Индекса незначительно опережа-
ет Курск, практически стагнирует, демонстри-
руя пятипроцентный рост. Таким образом рост 
Воронежа, Белгорода и Орла существенно пре-
вышает среднее по стране значение, рост Кур-
ска соответствует ему, а рост Тамбова и Липец-
ка существенно отстает. На данном этапе можно 
отметить, что темпы роста Индекса цифровиза-
ции городского хозяйства «IQ городов» в сред-
нем по стране уже опережают плановые [5], 
при этом актуальными задачами реализации 
проекта «Умный город» является планирова-
ние и реализация мероприятий по повышению 
уровня цифровой грамотности муниципальных 
служащих , что предполагает как организацию 
повышения квалификации, так и внесение из-
менений в образовательные стандарты по на-
правлению подготовки «Государственное и му-
ниципальное управление». 

Показательно, что еще до старта проекта 
в российской экспертной среде сформировалось 
мнение о  том, что успех реализации проекта 
«умного города» зависит от выработки страте-
гического подхода к цифровой трансформации, 
учитывающего и  необходимость централизо-
ванного руководства и регулирования, и реги-
ональную специфику, и потребности различных 
уровней власти.[6] Необходимость стратегиче-
ского планирования развития цифровизации 
регионов обусловлена и тем, что на этом уровне 
достижимо как более сбалансированное плани-
рование бюджетных средств, так и аккумули-
рование массивов разнообразных данных [7]. 
И в 2021 г. в регионах были приняты стратегии 
цифрового развития (далее РСЦТ), разработан-
ные в соответствии с Поручением Президента 
от 31 декабря 2020 г. [8]. 

На федеральном уровне было определено, 
что в  региональная стратегия должна быть 
нацелена на достижение цифровой зрелости 
по показателям ключевых отраслей экономи-
ки и социальной сферы. В качестве минимума 
направлений были определены государствен-
ное управление, образование и наука, транс-
порт и  логистика, здравоохранение и  разви-
тие городской среды. Сопоставление индика-
торов, использующихся для расчета индекса 
IQ городов с  показателями оценки цифровой 
зрелости, рекомендованными для разработ-
ки региональных стратегий цифрового разви-
тия, показывает ряд пересечений. Например, 
в «умном городе» учитывается такой индика-
тор как «проведение общих собраний собствен-
ников помещений в МКД (не менее 50 %) по-
средством электронного голосования», в реги-
ональной стратегии — «доля общих собраний 
собственников помещений в многоквартирных 
домах, проведенных посредством электронно-
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го голосования, от общего количества прове-
денных общих собраний собственников»; в «ум-
ном городе»  — «доля медицинских учрежде-
ний в черте города, предоставляющих услуги 
по электронной записи и  ведению цифровых 
карточек пациентов», в региональной страте-
гии — «доля записей на прием к врачу, совер-
шенных гражданами дистанционно» и «доля 
граждан, у  которых сформированы интегри-
рованные электронные медицинские карты». 
При этом индикативный характер оценки циф-
ровизации городов, безусловно, отличается от 
комплексного подходка к оценке цифровой зре-
лости в  региональных стратегиях. Реализа-
ция региональных стратегий и ведомственно-
го проекта цифровизации городского хозяйства 
спланирована до конца 2024 г., что подчерки-
вает их взаимосвязь, а отдельные мероприятия 
ведомственной программы «умный город» уже 
интегрированы в РСЦТ, как и такие решения 
в  области государственного управления как 

Платформа обратной связи и  Центры управ-
ления регионами.

При работе над региональными стратегиями 
цифровой трансформации была учтена неравно-
мерность цифрового развития и экономического 
развития в целом. Во-первых, по каждой из от-
раслей регионам предложен ряд федеральных 
решений, реализация которых будет осущест-
вляться за счет федерального бюджета [9]. Такой 
подход ориентирован на выравнивание отстаю-
щих регионов, не располагающих достаточными 
средствами для форсированной цифровизации. 
Регионам-лидерам, обладающим необходимыми 
кадровыми, технологическими и финансовыми 
ресурсами представляется возможность реали-
зовать собственные проекты, которые могут быть 
как альтернативой имеющемуся федеральному 
решению, так и принципиально новыми. Таким 
образом предполагается задействовать иннова-
ционный потенциал лидирующих регионов, ти-
ражируя их опыт в масштабах всей страны.
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Различия в прогрессе цифровизации, выяв-
ленные на уровне региональных центров про-
являются и  в  утвержденных недавно страте-
гиях цифрового развития регионов ЦЧР. Так, 
в стратегиях Белгородской и Воронежской обла-
стей доля проектов, предполагающих доработ-
ку существующих региональных решений, или 
разработку новых довольно велика: 20 % в во-
ронежской РСЦТ и 31 % — в белгородской. Но 
при этом по доле проектов, основанных на ре-
гиональных практиках, лидирует Курская об-
ласть, что отчасти может быть вызвано тем, что 
регионы-лидеры не обозначили в стратегии уже 
реализованные проекты, как например, белго-
родские порталы «спорт Белогорья» и «Народ-
ная экспертиза». В РСЦТ Курской области так-
же самое большое в ЦЧР количество отрасле-
вых направлений и проектов. 

Выводы 
Оценка цифрового развития региональных 

столиц ЦЧР по методике, разработанной Мин-
строем России в рамках проекта «Умный город» 
выявила значительную неравномерность. Ли-
дерами в этой области являются Белгород и Во-
ронеж. Причем если Белгород отличался высо-
ким стартовым уровнем цифрового развития, 
то Воронеж попал в группу лидеров благодаря 
достигнутому за короткий период качественно-
му прорыву. Региональные стратегии цифровой 
трансформации Воронежской и  Белгородской 
областей отражают имеющиеся достижения, 
являются сбалансированными с точки зрения 
избранных направлений, количества планиру-
емых проектов и использования федеральных 
и собственных решений. 

Перед другими регионами стоит задача на-
ращивания темпов цифрового развития. При 
этом к  ее решению они подходят по-разному. 
Стратегии Курской области во-многом ориенти-
рована на развитие имеющихся региональных 
решений и затрагивает самое большое количе-
ство направлений, тогда как стратегии Липец-
кой, Тамбовской и Орловской областей следу-
ют более осторожному и консервативному сце-
нарию.

Исходя из различий в уровне цифровой зре-
лости, можно было предполагать, что стратеги-
ческие задачи также будут различаться, но про-
веденный анализ показал, что настоящее раз-
работанные РСЦТ не в полной мере отражают 
региональную специфику как с  точки зрения 
вызовов и проблем, так и с точки зрения подхо-
дов к их решению. В процессе реализации стра-
тегии будут неизбежно уточняться и актуали-
зироваться, поскольку именно они призваны 
объединить различные направления цифро-
вой трансформации регионов в рамках целост-
ного, ориентированного на перспективу плана.

Информация о конфликте интересов
Мы, авторы данной статьи, со всей ответ-

ственностью заявляем о частичном и полном 
отсутствии фактического или потенциально-
го конфликта интересов с какой бы то ни было 
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