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А ннотац ия
А кт уал ьност ь темы. В современном мире цифровые платформы прочно вошли в экономи-

ческую и социальную жизнь, став ключевым драйвером трансформации традиционных отраслей, 
рынка труда и потребительского поведения. Развитие платформенной экономики позволяет соз-
давать новые формы занятости, повышать доступность товаров и услуг, стимулировать инно-
вации и расширять цифровой суверенитет государств. 

А ктуальность исследования платформенной экономики обусловлена необходимостью вы-
работки сбалансированной политики, способной сочетать инновационный потенциал цифровых 
платформ с социальной защитой, конкуренцией и безопасностью. Особенно важно это в условиях 
глобального технологического соперничества.

Цель. Цель статьи заключается в анализе ключевых социально-экономических трендов в раз-
витии платформенной экономики в России и на мировом уровне.

Методология. При подготовке статьи использованы общенаучные методы познания: наблю-
дение, сравнение, описание, анализ. В статье использованы статистические данные о занятых 
в платформенной экономике, применялись методы графического представления информации.

Резул ьтат ы и вы воды. Были изучены теоретические аспекты развития платформенной 
экономики, приведены типы цифровых платформ и критерии их определения. Выделены ключевые 
социально-экономические тренды, характерные для платформенной экономики, также проана-
лизировано её развитие в глобальном контексте.

Статья освещает актуальность и  стратегическую значимость платформенной эконо-
мики в условиях стремительной цифровой трансформации глобальной и национальной эко-
номик. Рассмотрены ключевые возможности, которые открывает развитие цифровых плат-
форм. Для устойчивого и сбалансированного развития платформенной экономики в России 
необходима комплексная государственная политика, направленная на формирование со-
временной нормативно-правовой базы, обеспечение справедливой конкуренции, защиту прав 
потребителей и  платформенных работников, а  также развитие цифровой грамотности 
и кибербезопасности.

Область применения. Материалы статьи могут служить теоретической и эмпирической 
основой для дальнейших исследований в области цифровой экономики, сравнительного регулирова-
ния платформенных моделей, а также оценки социально-экономических последствий развития 
платформенной экономики в России и за рубежом.

Ключевые слова:  платформенная экономика; цифровые платформы; платформенная за-
нятость; гиг-экономика; индекс цифровой грамотности; Platform Power Index.
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Annotation 
The relevance of  the  topic.  In the modern world, digital platforms have become an integral part 

of economic and social life, becoming a key driver of transformation in traditional industries, the labor 
market, and consumer behavior. The development of the platform economy enables the creation of new forms 
of employment, increased accessibility of goods and services, stimulating innovation, and expanding the 
digital sovereignty of states.

The  relevance  of  research into the platform economy stems from the need to develop balanced 
policies that combine the innovative potential of digital platforms with social protection, competition, and 
security. This is especially important in the context of global technological rivalry.

Goal.  The purpose of this article is to analyze the key socio-economic trends in the development of the 
platform economy in Russia and around the world.

Methodology. When writing the article, general scientific methods of cognition were used: observa-
tion, comparison, description, analysis. The article uses statistical data on people employed in the platform 
economy, and uses methods of graphical representation of information.

Results and conclusions. The theoretical aspects of the development of the platform economy were 
studied, the types of digital platforms and the criteria for their definition were given. The key socio-economic 
trends characteristic of the platform economy are highlighted. Its development in a global context is also 
analyzed. 

The article highlights the relevance and strategic importance of the platform economy in the context of the 
rapid digital transformation of the global and national economy. The key opportunities that the development 
of digital platforms opens up are considered. For the sustainable and balanced development of the platform 
economy in Russia, a comprehensive government policy is needed aimed at creating a modern regulatory 
framework, ensuring fair competition, protecting the rights of consumers and platform workers, as well as 
developing digital literacy and cybersecurity.

Scope of appl ication. The materials of the article can serve as a theoretical and empirical basis for 
further research in the field of digital economy, comparative regulation of platform models, as well as assess-
ment of the socio-economic consequences of the development of the platform economy in Russia and abroad.

Keywords:  platform economy; digital platforms; platform employment; gig economy; Digital Literacy 
Index; Platform Power Index.

Введение
Платформенная экономика становится всё 

более значимой составляющей глобальной 
экономической системы, стремительно транс-
формируя традиционные отрасли. Пандемия 
COVID-19 ускорила цифровизацию и расши-
рение использования онлайн-платформ, что 
особенно заметно в таких сферах, как достав-

ка, удалённая занятость, электронная ком-
мерция и  цифровые финансовые сервисы. В 
России также наблюдается активное разви-
тие платформенной занятости и рост числа са-
мозанятых, однако этот процесс сопровожда-
ется рядом вызовов. Анализ опыта ведущих 
стран — в частности, США и Китая — выяв-
ляет принципиальные различия в подходах 
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к регулированию платформенной экономики. 
Изучение этих моделей и  особенностей рос-
сийской специфики развития позволит выя-
вить условия для сбалансированного и устой-
чивого развития платформенной экономики 
в стране.

Результаты и их обсуждение
В последние десятилетия цифровые плат-

формы прочно вошли в экономические процес-
сы и в повседневную жизнь людей, обеспечивая 
широкий спектр различных сервисов. Данные 
платформы стали драйверами конкуренции за 
поставщиков, потребителей, стимулируя инно-
вационную активность и способствуя формиро-
ванию новых рыночных структур. Указанные 
структурные изменения в организации рынков 
и характере экономического взаимодействия об-
условили возникновение платформенной эконо-
мики.

Официальное правовое определение впер-
вые было закреплено в Федеральном законе от 
31 июля 2025 г. № 289-ФЗ «Об отдельных во-
просах регулирования платформенной эконо-
мики в Российской Федерации», который всту-
пает в силу с 1 октября 2026 г. [1]. Согласно ста-
тье 2 закона, платформенная экономика — это 
совокупность организационных и имуществен-
ных отношений, складывающихся в результа-
те взаимодействия неограниченного круга лиц 
посредством цифровых платформ для осущест-
вления предпринимательской деятельности 
или в иных целях, в  том числе не связанных 
с  осуществлением предпринимательской дея-
тельности. 

Платформенная экономика в России фор-
мировалась постепенно. Активное развитие 
цифровых платформ началось в  конце 1990-
х  гг., в  период экспоненциального роста ин-
тернета в России возникла потребность в соз-
дании платформ, которые могли бы акку-
мулировать информацию и  предоставлять 
пользователям доступ к  различным услу-
гам — новостным ресурсам, электронной по-
чте, развлекательному контенту и  социаль-
ным сервисам. Одним из первых российских 
цифровых проектов стал Mail.ru, запущенный 
в 1998 г. Изначально задуманный как почто-
вый сервис, он постепенно превратился в мно-
гофункциональный интернет-портал. В этот 
период, в  связи с  появлением надежных ин-
тернет-сервисов, увеличением количества ин-
тернет-пользователей, начал стремительно 
развиваться онлайн бизнес. Так, в 1998 г. по-
явился Ozon (сначала Azon), задуманный как 
«русский Amazon», и  в  2004  г.  — Wildberries. 
Помимо классических интернет-магазинов 
в российском сегменте интернета стали актив-
но развиваться альтернативные модели элек-

тронной коммерции, например платформы 
для размещения объявлений. Ярким приме-
ром стал запущенный в 2007 г. сервис «Авито», 
платформа предложила пользователям удоб-
ный инструмент для бесплатного размещения 
объявлений. Также начали появляться пер-
вые социальные сети в 2006 г. «Одноклассни-
ки» и «ВКонтакте» [2]. 

Таким образом, платформенная экономи-
ка основана на деятельности цифровых плат-
форм — ключевых инфраструктурных элемен-
тов, обеспечивающих взаимодействие между 
различными участниками рынка. Для понима-
ния сущности цифровых платформ в контексте 
платформенной экономики необходимо чётко 
определить, что представляет собой цифровая 
платформа, и выделить критерии её определе-
ния. В законе № 289-ФЗ «Об отдельных вопро-
сах регулирования платформенной экономики 
в Российской Федерации» дано такое определе-
ние: цифровая платформа — это информацион-
ная система, и (или) сайт в информационно-те-
лекоммуникационной сети «Интернет», и (или) 
программы для электронных вычислительных 
машин, обеспечивающие технические, органи-
зационные, информационные и иные возмож-
ности для взаимодействия неограниченного 
круга лиц, в том числе в целях обмена информа-
цией и ее распространения, продажи товаров, 
выполнения работ, оказания услуг [1]. 25 апре-
ля 2023 г. на пленарной сессии «Платформен-
ная экономика в России: потенциал развития» 
были определены критерии (характеристики) 
цифровых платформ [3]: 

—— взаимодействие в единой цифровой сре-
де по заданным алгоритмам;

—— снижение транзакционных издержек 
и формирование добавленной стоимости;

—— наличие сетевого эффекта.
Классификация цифровых платформ была 

опубликована в 2018 г. компанией «Ростелеком» 
в исследовании «Цифровые платформы. Подхо-
ды к определению и типизации», который был 
одобрен 25 апреля на заседании подкомиссии 
по цифровой экономике Правительственной 
комиссии по использованию информационных 
технологий. В данном исследовании были опре-
делены основные типы цифровых платформ [4] 
(табл. 1). 

Приведённая типология цифровых плат-
форм позволяет не только систематизировать 
разнообразие цифровых решений, но и  выя-
вить их роль в трансформации экономических 
и социальных процессов. Согласно совместному 
исследованию НИУ ВШЭ и ПАО «Ростелеком» 
«Платформенная экономика в России: потенци-
ал развития» [5] можно выделить следующие 
ключевые социально-экономические тренды 
цифровых платформ:
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	 Т а б л и ц а  1  
Типы цифровых платформ

Тип цифровой 
платформы Характеристика Примеры

Инструментальная 
цифровая  
платформа

В основе лежат программные или программно-аппарат-
ные комплексы (продукты), ориентированные на разра-
ботку прикладных решений на базе стандартных функ-
ций и интерфейсов для обработки информации, а также 
с использованием сквозных технологий работы с данными.

Java, Android OS, iOS, 
Intel x86, Amazon Web 
Services, Microsoft Azure, 
TensorFlow, Cloud Foundry.

Инфраструктурная 
цифровая  
платформа

В основе лежит экосистема участников рынка информа-
тизации, направленная на ускоренный вывод на рынок 
и  предоставление потребителям в  различных секторах 
экономики решений по автоматизации их деятельности 
(ИТ-сервисов), основанных на сквозных цифровых техно-
логиях работы с данными, доступе к источникам данных 
и реализованных в инфраструктуре этой экосистемы.

General Electric Predix, 
ESRI ArcGIS, ЕСИА, 
«CoBrain-Аналитика», 
ЭРА-ГЛОНАСС (партнёр-
ская программа), Госус-
луги.

Прикладная  
цифровая  
платформа

Бизнес-модель, основанная на обеспечении алгоритми-
зированного обмена определёнными ценностями между 
большим количеством независимых участников рынка 
в рамках единой цифровой среды, что позволяет сократить 
транзакционные издержки за счёт использования цифро-
вых технологий и трансформации традиционной системы 
разделения труда.

Яндекс Такси, Авито, Ян-
декс, Aliexpress, AviaSales. 
Платон.

—— рост влияния цифровых платформ и эко-
систем на повседневную жизнь людей (общение, 
поиск информации, покупка товаров и т. д.);

—— распространение клиентоориентирован-
ных бизнес-моделей (клиентоцентричность);

—— развитие гиг-экономики и платформен-
ной занятости;

—— выход на рынок труда новых поколений 
(digital natives);

—— цифровые платформы и  экосистемы  — 
драйверы развития финансовых сервисов;

—— рост ценности и развитие рынка данных 
(экономика данных) [6].

Подтверждение первому тренду  — росту 
влияния цифровых платформ на повседневную 

жизнь — можно найти в официальной стати-
стике использования интернета в России. Так, 
на пленарной сессии вице-президент по страте-
гическим инициативам ПАО «Ростелеком» Бо-
рис Глазков подчеркнул, что цифровые плат-
формы генерируют огромный объём трафика 
в  российском сегменте интернета. По состоя-
нию на январь 2025 г. в России количество ин-
тернет-пользователей составило 133 млн. На 
рисунке 1 отражена востребованность циф-
ровых платформ интернет-пользователями. 
Есть и рейтинг поисковиков, так 74,4 % россиян 
пользуются Яндексом для поиска информации, 
на втором месте Google, его используют 24,41 % 
респондентов [7]. 

Рис. 1. Востребованность цифровых платформ интернет-пользователями в 2024 г. [7]
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Цифровые платформы не только меняют 

повседневную жизнь пользователей, но и ока-
зывают всё более заметное влияние на рынок 
труда. Одним из важных социально-экономи-
ческих трендов является платформенная за-
нятость — стремительно растущая форма не-
стандартной занятости, основанная на ис-
пользовании онлайн-платформ и  цифровых 
технологий. Впервые появившись в наиболее 
развитых странах, платформенная занятость 
в  последние годы особенно активно растет 
в государствах со средним и низким уровнем 
дохода, в том числе в России [8]. Платформен-
ную занятость можно представить в виде трёх-
стороннего взаимодействия онлайн-платформ, 
платформенных занятых (физических лиц, 
оказывающих услуги через онлайн-платфор-
мы) и клиентов (заказчиков). В рамках данной 
модели онлайн-платформы выполняют функ-
цию посредников между спросом и предложе-
нием, опираясь на данные, предоставляемые 
пользователями  — как заказчиками услуг, 

так и их исполнителями [9]. По актуальным 
оценкам Всемирного банка в платформенную 
занятость (gig workers) в 2022—2023 гг. были 
включены около 154— 435  млн человек, или 
от 4,4 до 12  % мировой рабочей силы. Появ-
ление цифровых платформ коренным образом 
трансформировало трудовые отношения, и на 
протяжении последних 10—15 лет учёные ак-
тивно изучают последствия этих изменений 
с точки зрения перспектив занятости, харак-
тера труда, его продолжительности и уровня 
оплаты. В последнее время наблюдается зна-
чительная волатильность процессов на рос-
сийском рынке труда, в том числе возникший 
дефицит трудовых ресурсов, что могло ока-
зать разнонаправленное влияние на дина-
мику платформенной занятости. Поэтому од-
ним из актуальных вопросов является оценка 
текущих масштабов платформенной занято-
сти. С 2022 г. Росстат ведёт сбор статистиче-
ских данных о лицах, занятых в платформен-
ной экономике (рис. 2).

Рис. 2. Динамика численности занятых в платформенной экономике России на основной 
и дополнительной работе, тыс. чел. [10]

Согласно рис. 2, в  период с  2023 г. по 
II квартал 2025 г. в РФ наблюдается тенден-
ция к сокращению числа людей, для которых 
платформенная экономика является основ-
ным местом работы (в 2024 г. по сравнению 
с 2023 г. на 438 тыс. чел. или на 13,5 %), при 
этом количество людей, использующих плат-
форменную экономику в  качестве дополни-
тельного источника дохода, растет: в 2024 г. — 
на 9,3 %. Следует учитывать, что данные за 
2025 г. представлены только за первые два 
квартала, поэтому делать окончательные вы-
воды о годовой динамике платформенной за-
нятости на их основе преждевременно. Сто-
ит отметить, что по данным экспертов НИУ 
ВШЭ, общая численность занятых в россий-

ской платформенной экономике в 2024 г. со-
ставила 15,5 млн чел. Вероятно расхождение 
в оценках связано с отсутствием единой мето-
дики учёта: Росстат учитывает лишь офици-
ально зарегистрированные формы занятости, 
тогда как исследование НИУ ВШЭ включает 
в анализ широкий круг самозанятых и фри-
лансеров [11]. 

Из-за значительной внутренней неодно-
родности платформенной занятости сложно 
составить единый обобщённый портрет «ти-
пичного» платформенного работника — его ха-
рактеристики в значительной степени зависят 
от типа платформы и сферы экономической де-
ятельности. Тем не менее данные Росстата по-
зволяют получить представление о возрастной 
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структуре занятых в платформенной экономи-
ке. На рисунке 3 представлена статистика по 
возрастным группам за первые два квартала 

2025 г., которая даёт представление о демогра-
фическом составе платформенных работников 
в России [10] (рис. 3). 

Рис. 3. Платформенная занятость по возрастным группам,  % 

В структуре платформенной занятости ли-
дирует возрастная группа 30—39 лет (35  % 
от числа занятых), на втором месте населе-
ние 40—49 лет (26 %), а также значительную 
долю (20  %) составляют молодые люди в  воз-
расте 20— 29 лет — активное поколение, хоро-
шо освоившее цифровые технологии и ориенти-
рованное на нестандартные формы занятости.

Платформенная занятость сегодня — один 
из самых динамично развивающихся сегмен-
тов рынка труда, формирующий новую пара-
дигму трудовых отношений. Платформенная 
занятость чаще всего ассоциируется с самоза-
нятостью  — это гибкая форма трудовой дея-
тельности, при которой специалисты находят 
клиентов и взаимодействуют с ними через он-
лайн-платформы. Яркими примерами данной 
занятости являются работники, предлагаю-
щие свои услуги или товары через такие циф-
ровые платформы, как ЯндексGo, Профи.ру, 
Авито, Wildberries и Ozon. Одним из преиму-
ществ платформенной занятости является то, 
что сотрудники могут сами выбирать график 
и объём выполняемых задач, ориентируясь на 
желаемый уровень дохода, а все процессы — от 
организации труда до расчёта заработной пла-
ты — отличаются прозрачностью и простотой 
[12]. Ещё одним из главных преимуществ дан-
ной занятости является создание возможности 
удаленной работы для регионов России, осо-
бенно Дальнего Востока, где за 2021— 2024 гг. 
отток населения составил 45  тыс. человек, 
и одна из причин этого нехватка работы. Жи-
тели региона могут работать в компаниях Мо-
сквы, Санкт-Петербурга и  в  других городах, 
не уезжая из дома. Уже сегодня наблюдается 
рост числа самозанятых, так по данным ФНС 

за первое полугодие 2025 г. только в Примор-
ском крае насчитывается 126 тыс. самозаня-
тых [13]. Вместе с  тем платформенная заня-
тость сталкивается с рядом проблем. Прежде 
всего это отсутствие социальной защищенно-
сти занятых, отсутствие таких социальных 
гарантий, как медицинская страховка, опла-
чиваемый отпуск. Также проблемой являет-
ся нестабильность занятости. Работа на плат-
формах в России часто сопряжена с финансо-
вой нестабильностью из-за непредсказуемого 
объёма заказов и  зависимости от изменений 
рыночной конъюнктуры, что негативно сказы-
вается на уровне доходов и качестве жизни ра-
ботников [9].

В России в  условиях развития цифро-
вой экономики особую роль играют техноло-
гии работы с большими данными (Big Data), 
а  также развитие искусственного интеллек-
та и машинного обучения, которые обеспечи-
вают беспрецедентно быстрый и точный ана-
лиз информации. Данные технологии лежат 
в  основе экономики данных, которая связа-
на с использованием Big Data для принятия 
важных бизнес-решений [14]. На сегодняш-
ний день в  России реализуется националь-
ный проект «Экономика данных и цифровая 
трансформация государства». В его струк-
туре функционируют федеральные проекты 
«Цифровые платформы в  отраслях социаль-
ной сферы» и «Искусственный интеллект». Та-
ким образом, в условиях цифровой трансфор-
мации экономики и других сфер жизни обще-
ства приоритетным направлением становится 
создание современных цифровых платформ 
и внедрение передовых технологий на основе 
искусственного интеллекта. В инфраструкту-
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ре цифровых платформ ежедневно совершает-
ся множество транзакций, а их пользователи 
непрерывно генерируют колоссальные масси-
вы данных. Благодаря алгоритмам искус-
ственного интеллекта, способным эффектив-
но обрабатывать большие данные, операторы 
и партнёры платформ получают возможность 
глубоко анализировать предпочтения пользо-
вателей, а  также строить прогнозы будуще-

го спроса на товары и услуги [15]. В условиях 
развития данных технологий работникам тре-
буется иной набор навыков для эффективно-
го взаимодействия с цифровыми платформа-
ми. С 2018 года аналитический центр НАФИ 
ежегодно осуществляет комплексную оценку 
цифровых компетенций россиян путём изме-
рения Индекса цифровой грамотности насе-
ления России [16]. (табл. 2).

	 Т а б л и ц а  2  
Индекс цифровой грамотности населения России,  %

Год 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Индекс цифровой грамотности 52 52 58 64 71 71 71

Индекс цифровой грамотности населения 
России демонстрирует устойчивый рост в пери-
од с 2018 по 2022 гг. — с 52 % до 71 %, что сви-
детельствует о постепенном повышении уровня 
цифровых компетенций россиян. Однако, начи-
ная с 2022 г., индекс стабилизировался и остал-
ся на уровне 71 %, что может указывать на до-
стижение «плато» в текущей модели развития 
цифровой грамотности и необходимость новых 
подходов для дальнейшего роста — особенно на 
фоне ускоренного внедрения цифровых плат-
форм и трансформации рынка труда.

Рассмотрение вопросов платформенной эко-
номики невозможно без изучения зарубежного 
опыта. Глобальные цифровые платформы яв-
ляются ключевым элементом платформенной 
экономики. В условиях ускоренной цифровой 
трансформации они всё чаще выполняют роль 
стратегического драйвера экономического ро-
ста, напрямую влияя на укрепление геополи-
тических и экономических позиций государств 
на международной арене. За последние десять 
лет наблюдается стремительное расширение 
и усиление влияния платформенных компаний. 
В 2022 г. количество компаний с выручкой в раз-
мере 1 млн. долларов составило 45, что больше 
почти в 5 раз по сравнению с 2011 г. Для сравне-
ния уровня развития платформенной экономи-
ки в разных странах используются такие меж-
дународные индексы, как Индекс DPE, Platform 
Power Index (глобальный индекс мощности циф-
ровых платформ), для оценки уровня развития 
платформенных компаний внутри стран приме-
няется ряд внутренних рейтингов [17].

В 2023 г. компанией DinarStandard было 
проведено исследование влияния глобальных 
цифровых платформ. В данном исследовании 
были отмечены 370 ведущих цифровых плат-
форм по всему миру, совокупный годовой доход 
которых в 2022 г. оценивался в 1,87 трлн дол-
ларов США, а среднемесячное количество поль-
зователей составляло 371 млрд. На первом ме-
сте по охвату и доходам в данном рейтинге на-

ходится США, в 2022 г. цифровые платформы 
охватывали 90 % от 371 миллиарда среднеме-
сячных пользователей и обладали глобальным 
влиянием, тем самым представляя угрозу на-
циональным интересам многих стран. Второе 
место занимает Китай — 3 % от мирового охва-
та. Россия в данном рейтинге заняла 3 место — 
2 % от мирового охвата, за ней вошли Япония 
и Южная Корея [18]. 

Также данной компанией для сравнения 
платформенной экономики разных стран ис-
пользовался Глобальный индекс мощности 
цифровых платформ (PPI), в котором 90 стран 
оценивались по уровню развития цифровых 
платформ относительно других стран с  точ-
ки зрения экономического влияния, благопри-
ятной среды и  готовности к  «Платформе 2.0». 
Экономическое влияние характеризует вклад 
платформенных компаний в  ВВП, их способ-
ность формировать новые рынки или глубоко 
трансформировать существующие, а также их 
воздействие на глобальные и локальные цепоч-
ки поставок. Благоприятная среда для разви-
тия платформенной экономики формируется 
благодаря государственной регуляторной под-
держке, высокому уровню развития цифровой 
и транспортной инфраструктуры, а также на-
личию квалифицированных IT-специалистов. 
Уровень готовности к переходу на «Платформа 
2.0» демонстрирует, насколько платформы спо-
собны внедрять прорывные цифровые техно-
логии  — включая искусственный интеллект, 
блокчейн, 5G и Интернет вещей. В данном рей-
тинге страны были разделены на три группы: 
топ страны, перспективные и отстающие. Рос-
сия была отнесена в топ стран по индексу мощ-
ности цифровых платформ [18] (рис. 4).

Так, США занимает первое место по всем 
трем составляющим индекса PPI. Огромная 
клиентская база и человеческий капитал Китая 
ставят его на второе место после Соединенных 
Штатов. При этом обе страны реализуют прин-
ципиально разные подходы к развитию плат-
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форменной экономики. Платформенная эконо-
мика в США развивается на основе рыночной 
модели с минимальным государственным вме-
шательством на ранних этапах. Страна созда-
ёт максимально открытую среду для иннова-

ций и венчурного капитала, что привлекает не 
только финансовые, но и интеллектуальные ре-
сурсы со всего мира. Именно в такой среде за-
рождались глобальные цифровые платформы, 
такие как Amazon, YouTube и PayPal.

Рис. 4. Топ-10 стран по Platform Power Index в 2022 г.

Однако по мере того, как компании набира-
ют значительный экономический и социальный 
вес, государство начинает активно регулиро-
вать их деятельность. Это проявляется во вве-
дении строгих правил в области защиты дан-
ных, конкуренции и  контента [19]. На протя-
жении последнего десятилетия правительство 
США предпринимает целенаправленные уси-
лия по стимулированию цифровой экономики, 
запустив ряд стратегических инициатив в об-
ласти информационных технологий:

—— 2009 г.  — Федеральная инициатива 
в сфере облачных вычислений;

—— 2011 г.  — создание объединенной сети 
центров высоких технологий в  сфере про-
мышленного производства (AMP  — Advanced 
Manufacturing Partnership);

—— 2014 г.  — создание Промышленно-
го интернет-консорциума (Industrial Internet 
Consortium (IIC));

—— 2015 г. — создание государственной про-
граммы «Повестка дня цифровой экономики» 
(Digital Economy Agenda), в рамках которой осо-
бое внимание уделяется продвижению иннова-
ций, разработке прорывных технологий нового 
поколения и развитию субъектов платформен-
ной экономики;

—— 2016 г.  — разработана и  введена в  дей-
ствие система кибербезопасности субъектов эко-
номической сферы (US Privacy Shield) [20].

Платформенная экономика в Китае разви-
вается по централизованной модели, управля-
емой государством. Правительство КНР ставит 

амбициозную цель — войти в число мировых 
лидеров цифровой экономики и активно поддер-
живает эту стратегию колоссальными инвести-
циями. IT-бизнес в стране выступает в роли ис-
полнителя государственного заказа: ключевые 
технологические направления — от 5G и элек-
тромобилей до цифровых платформ  — созда-
ются и масштабируются при прямой поддерж-
ке государства. 

В последние годы Китай осуществляет стра-
тегический переход от модели поощрения ро-
ста цифровых гигантов к  комплексной систе-
ме регулирования платформенной экономики. 
Если ранее государство минимально вмешива-
лось в развитие IT-сектора, стремясь создать на-
циональных лидеров глобального масштаба, то 
с 2020 г. начался новый этап — усиление кон-
троля за цифровыми платформами. Этот пово-
рот был обусловлен стремлением сдержать «бес-
порядочную экспансию капитала» и предотвра-
тить концентрацию рыночной власти в руках 
немногих компаний.

В августе 2022 г. в Антимонопольный закон 
КНР были внесены поправки, прямо запреща-
ющие злоупотребление рыночной властью с ис-
пользованием данных, алгоритмов и  правил 
платформ. Регуляторы начали активно при-
менять санкции — так, Alibaba был оштрафо-
ван на 18,2 млрд юаней за принуждение про-
давцов к  продажам исключительно на своей 
платформе, а  сделка по слиянию стриминго-
вых платформ Huya и DouYu была запрещена 
впервые в истории китайского цифрового рын-
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ка. Одновременно Китай формирует систему 
ex ante-регулирования. В 2021 г. в стране были 
опубликованы проекты «Руководства по клас-
сификации интернет-платформ» и  «Руковод-
ства по внедрению ответственности субъекта», 
которые вводят дифференцированный подход 
к  регулированию в  зависимости от масштаба 
платформы. Сверхкрупные платформы (супер-
платформы) — с охватом от 500 млн пользова-
телей, рыночной стоимостью свыше 1 трлн. юа-
ней и возможностью ограничивать доступ про-
давцов к потребителям — обязаны соблюдать 
повышенные требования [21].

После самых развитых стран есть также те, 
которые еще не достигли определенного уров-
ня развития. Им мешают слабое регулирование, 
ограниченная поддержка инфраструктуры, не-
зрелость рынка ИКТ и др. К числу перспектив-
ных стран можно отнести Турцию, Словакию, 
Венгрию, Саудовскую Аравию, Индию, Латвию, 

Малайзию, ОАЭ, Грецию и Болгарию. К числу 
отстающих: Грузию, Беларусь, Иран, Перу, Уз-
бекистан.

Платформенная экономика продолжает де-
монстрировать устойчивый рост, охватывая 
всё новые секторы. По оценкам аналитических 
агентств этот тренд сохранится и  в  ближай-
шее десятилетие. В частности, исследователь-
ская компания Cognitive Market Research про-
вела расчёт прогнозных значений объёма миро-
вого рынка цифровых платформ и оценила его 
потенциал к 2033 г. [22]. Согласно их прогнозу, 
рынок будет расширяться высокими темпами 
благодаря цифровизации экономики, росту чис-
ла интернет-пользователей, развитию мобиль-
ных технологий и усилению доверия к онлайн-
сервисам, что создаёт благоприятные условия 
как для глобальных, так и для локальных плат-
форм (табл. 3).

	 Т а б л и ц а  3  
Прогноз доходов мирового рынка цифровых платформ топ стран [22]

Страна
Прогноз объема мирового  

рынка цифровых платформ  
в 2025 г., млрд. долларов

Прогноз объема мирового  
рынка цифровых платформ 

к 2033 г., млрд. долларов

CAGR (совокупный  
среднегодовой  

темп роста)
США 121,47 272,01 10,60

Китай 33,91 85,79 12,07
Япония 18,53 43,63 11,30

Южная Корея 12,30 29,35 11,49
Сингапур 3,34 8,59 12,54
Германия 16,68 39,87 11,51

Россия 6,57 13,78 9,71
Канада 16,55 39,51 10,49

Таким образом, платформенная экономи-
ка становится неотъемлемой частью совре-
менной экономической системы. Вместе с  тем 
её стремительное развитие сопряжено с  ря-
дом серьёзных рисков. Ключевыми из них яв-
ляются усиление монополизации рынка и не-
равномерное распределение прибыли в пользу 
владельцев платформ, что подавляет конку-
ренцию и  ограничивает возможности малого 
бизнеса. Это, в свою очередь, ведёт к ослабле-
нию защиты прав потребителей, на платфор-
мах всё чаще появляется небрендовая продук-
ция низкого качества, а стандарты сервиса мо-
гут снижаться из-за отсутствия эффективного 
контроля. Кроме того, работники платформен-
ной занятости зачастую сталкиваются с неста-
бильным доходом, отсутствием социальной за-
щиты и рисками неожиданных отказов или об-
валов спроса. Не менее остро стоит и проблема 
безопасности персональных данных, поскольку 
платформы аккумулируют огромные массивы 
информации о пользователях, что создаёт ри-
ски её несанкционированного использования 

или утечек [23]. По итогам исследования ком-
пании Positive Technologies в 2025 г. прогнози-
руются рост общего количества успешных ки-
бератак на организации на 5—15 % по сравне-
нию с  прошлым годом. Абсолютным лидером 
по числу реализованных кибератак на орга-
низации в СНГ остается Россия. В этих усло-
виях владельцам цифровых платформ необхо-
димо регулярно выявлять уязвимости в своём 
программном обеспечении и  внедрять много-
уровневую систему защиты и контроля досту-
па, чтобы снизить риски кибератак и предот-
вратить мошеннические действия.

Следовательно, платформенная экономика 
представляет собой мощный инструмент для 
экономического развития и  повышения каче-
ства жизни людей. Она способствует созданию 
гибких форм занятости, расширяет доступ к то-
варам, услугам и финансовым ресурсам, стиму-
лирует инновации и повышает эффективность 
рынков. Вместе с  тем её устойчивое развитие 
возможно только при условии сбалансирован-
ного регулирования, обеспечивающего защи-
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ту прав потребителей, работников и  данных, 
а  также поддержание здоровой конкуренции 
и предотвращение монополизации.

Заключение
Развитие платформенной экономики ста-

ло одним из ключевых трендов XXI века, опре-
деляющих траекторию цифровой трансформа-
ции глобальной экономики. В России в услови-
ях стремительного развития искусственного 
интеллекта, расширения использования об-
лачных технологий, роста числа интернет-
пользователей и  массового внедрения циф-
ровых платформ — от Яндекса и VK до Avito 
и  Wildberries  — платформенная экономика 
приобретает всё большее значение. Она ста-
новится не только важным сегментом цифро-
вой трансформации, но и существенным фак-
тором занятости, потребительского поведения 
и регионального развития. Каждый 20-й заня-
тый в российской экономике занят в платфор-
менной экономике. Для России, активно вклю-
чающейся в  глобальные цифровые процессы, 
ключевой задачей становится выработка соб-
ственной стратегии развития платформенной 
экономики  — с  учётом как международного 
опыта, так и национальных социально-эконо-
мических условий. 

Информация о конфликте интересов 
Мы, авторы данной статьи, со всей ответ-

ственностью заявляем о частичном и полном 
отсутствии фактического или потенциально-
го конфликта интересов с какой бы то ни было 
третьей стороной, который может возник-
нуть вследствие публикации данной статьи.
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А ннотац ия
А кт уал ьност ь  темы. Повышение эффективности деятельности органов власти, связан-

ной с разработкой и реализацией региональной кластерной политики, может быть обеспечено 
посредством использования потенциала бенчмаркинга, ориентированного на поиск и масшта-
бирование лучших практик кластеризации социально-экономического пространства регионов. 


