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Цель освоения дисциплины: 
 
Сформировать компетенцию ДПК-1  
Способность применять навыки управленческой культуры при разработке системы 
управления знаниями в организации. 

 
Алгоритм формирования компетенции базируется на представлениях: 
 
- о концептуальных основах управления знаниями; 
- об управленческой культуре и ее использовании при разработке системы управления 
знаниями в организации. 
 
План курса: 
 

№ 
п/п Наименование тем  Краткое описание тем 

1. 

 Что такое управление 
знаниями и «знания 
организации»  

 

Знания как результат и как ресурс. Понятие и сущность 
управления знаниями.  Создание системы управления 
знаниями. Саморазвитие и управление карьерой. Виды, 
способы управления знаниями. 

2. 
Внедрение процессов 
управления знаниями в 
организации 

Построение системы эффективного планирования капрьеры. 
Результатоориентированное  планирование в обучении. 
Планирование  обучения и планирование развития. 
Приоритезация задач в области повышения квалификации 
сотрудников.  

3. 
Основные инструменты 
и методы управления 
знаниями 

Корпоративное образование как инструмент повышения 
эффективности организации. Виды и способы управления 
знаниями. Личная и корпоративная эффективность. 
Особенности управления знаниями в государственной 
службе.  

4. 

Применение 
инструментов и 
методов управления 
знаниями в 
организации 

Трудовые процессы: сущность, значение, классификации. 
Виды и методы определения потребностей в обучении. 
Обучающая среда. Самообучающаяся организация.  
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Формы текущего контроля  
 
- направленные на контроль усвоения знаний основныех теоретических положений 
современного управления знаниями 
опрос, тестирование, подготовка студентами презентаций по отдельным темам. 
- направленные на формирование владения методами рационального применения ресурсов и 
эффективного взаимодействовать с другими  
анализ кейса,, тренинг 
- направленные на формирование навыков самоорганизации рабочего времени и 
планирование карьеры 
деловая игра, кейс. 
 
Форма промежуточной аттестации - зачет 

Материалы текущего контроля успеваемости предоставляются в формах, 
адаптированных к конкретным ограничениям здоровья и восприятия информации 
обучающихся: 

для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом, в форме 
электронного документа, в форме аудиотрансляции с использованием программы синтеза речи. 

для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме, в форме электронного документа. 
для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в   печатной форме, в форме 

электронного документа, в форме аудиотрансляции с использованием программы синтеза речи. 
 
При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 
средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. Эти средства могут 
быть предоставлены Воронежским филиалом РАНХиГС или могут использоваться собственные 
технические средства. 

При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья 
предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на выполнение заданий. 
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