
ДПК – 2  способность контролировать и управлять профессиональным стрессом при использовании акмеологического подхода и обеспечивать 

профилактику хронической усталости в условиях интенсивной деятельности государственного (муниципального) служащего 

 

1. Общая характеристика компетенции 

 

Компетенция ДПК-2 относится к категории дополнительных профессиональных компетенций (ДПК). 

 

Компетенция ДПК-2 направлена на развитие личностных качеств необходимых для формирования управленческих умений, таких как 

уравновешенность, организованность. 

Формирование ДПК -2 основывается на результатах освоения следующих общепрофессиональных и профессиональных компетенций при освоении 

образовательной программы высшего образования (уровень бакалавриата)1: 

личностные результаты в виде сформированных навыков: - способность проявлять толерантность в условиях межкультурного разнообразия общества; 

метапредметные результаты: умение осуществлять межличностные, групповые и организационные коммуникации. 

Данная компетенция взаимосвязана с компетенцией ОК-3готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала. 

Выходной уровень для формирования компетенции определяется: 

- знанием как своевременно выявить и предупредить потенциально возможную проблемную ситуацию; 

- знанием как устанавливать открытые, уважительные отношения, основанные на доверии и взаимопонимании; 

- знанием как сосредоточить внимание на проблеме; 

- знанием как понять других людей, правильное восприятие недосказанных или невыраженных мыслей, опасений; 

- умением адаптировать стиль поведения и общения к ситуации, собеседнику; 

- умением поддерживать комфортный морально-психологический климат в коллективе; 

- умением создать такую обстановку, которая сможет помочь разрешению возникшего конфликта, способность минимизировать негативные 

последствия конфликтной ситуации; 

- умение воспринимать разные точки зрения, позиции и находить компромисс 

 

ДПК-2 осваивается в рамках следующей дисциплины: 

 

                                                        
1 Образовательный стандарт Академии по направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление (уровень бакалавриата),утвержденного приказом 

ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» от 18 августа 2016 года № 01-4568 

 



Код дисциплины из 

УП 

Наименование дисциплины  

(в соответствии с УП) 
1 курс 2 курс 3 курс 

ДПК-2.  способность контролировать и управлять профессиональным стрессом при использовании акмеологического подхода и обеспечивать 

профилактику хронической усталости в условиях интенсивной деятельности государственного (муниципального) служащего 

ФТД.В.02  «Акмеологические основы профессионального стресс-

менеджмента и ресурсосбережения личности» 

зачет   

 

Дисциплина «Акмеологические основы профессионального стресс-менеджмента и ресурсосбережения личности» взаимосвязана с дисциплиной  

«Психология управления в государственной службе». 

 

2. Состав (структура) и этапы освоения компетенции 

 

2.1. Состав (структура) компетенции 

 

ДПК-2относится к числу однокомпонентных компетенций. 

 

Алгоритм формирования компетенции базируется на представлениях: 

 

Одним из главных факторов риска для жизненного успеха, благополучия и здоровья современного человека является стресс. Стресс стал типичным 

явлением, сопутствующим человеку в созданных им самим условиях жизни. Широта и интенсивность распространения этого явления достигла столь 

значительных масштабов, что речь уже заходит об опасной и выходящей из-под контроля эпидемии со значительными разрушительными последствиями как 

для индивида, так и для общества: существенно снижается работоспособность, профессиональная надежность работников, ухудшается здоровье, увеличивается 

вероятность принятия ошибочных решений, провоцируются конфликтные ситуации. Как следствие, еще более нарастает напряженность. Создается порочный 

круг: изначальная причина усиливается ее последствиями. 

В связи с этим возникли и продолжают создаваться многочисленные технологии, направленные на защиту от воздействия стрессовых ситуаций, с 

которыми приходится сталкиваться каждому из нас в своей повседневной жизни. Такое их многообразие затрудняет обычному человеку сделать нужный для 

себя выбор. 

Студенты осваивают знания, умения, необходимые для рационального учёта психологических факторов для формирования способность 

контролировать и управлять профессиональным стрессом при использовании акмеологического подхода и обеспечивать профилактику хронической 

усталости в условиях интенсивной деятельности государственного (муниципального) служащего. С этой целью изучают акмеологические основы 

психологической готовности к деятельности в экстремальных условиях; признаки экстремальности факторов профессиональной деятельности госслужащих 



и типы реагирования на них;  признаки и виды состояния адекватной мобилизации; основы эффективного планирования деятельности в экстремальных 

условиях для практического освоения методов психологической самозащиты в профессиональном стрессе. 

 

2.2. Этапы формирования компетенции в процессе освоения образовательной программы  

 

Формирование ДПК – 2 осуществляется в рамках одного этапа и включает в себя: 

 

развитие способности контролировать и управлять профессиональным стрессом при использовании акмеологического подхода и обеспечивать 

профилактику хронической усталости в условиях интенсивной деятельности государственным и муниципальным служащим 

 

3. Описание критериев и показателей оценивания сформированностикомпетенции при проведении промежуточной аттестации 

 

Этап освоения 

компетенции 

Показатель 

оценивания 

Критерий 

оценивания 

Средства  

(методы)  

Оценивания на 

промежуточной аттестации 

Способность 

контролировать и 

управлять 

профессиональным 

стрессом при 

использовании 

акмеологического 

подхода и 

обеспечивать 

профилактику 

хронической 

усталости в 

условиях 

интенсивной 

деятельности 

государственного 

(муниципального) 

служащего 

освоение знаний, 

умений, необходимых 

для рационального 

учёта психологических 

факторов, для 

практического 

освоения методов 

психологической 

самозащиты в 

профессиональном 

стрессе 

Оценки «зачтено» заслуживает студент, обнаруживший всестороннее, 

систематическое и глубокое знание учебного материала, усвоивший основную 

и знакомый с дополнительной литературой, рекомендованной рабочей 

программой дисциплины. 

 

Также оценка «зачтено» выставляется студентам, обнаружившим полное 

знание учебного материала, усвоившим основную литературу, 

демонстрирующие систематический характер знаний по дисциплине и 

способные к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе 

дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности. 

 

Наконец, оценкой «зачтено» оцениваются ответы студентов, показавших 

знание основного учебного материала в объеме, необходимом для дальнейшей 

учебы и в предстоящей работе по профессии, справляющихся с выполнением 

заданий, предусмотренных программой, но допустившим погрешности в 

ответе, не носящие принципиального характера, когда установлено, что 

студент обладает необходимыми знаниями для последующего устранения 

указанных погрешностей. 

 

 

Зачет 

 

Устный ответ на вопросы 

билета 



Оценка «незачтено» выставляется студентам, обнаружившим пробелы в 

знаниях основного учебного материала, допускающим принципиальные 

ошибки в ответе. Такой оценки заслуживают ответы студентов, носящие 

несистематизированный, отрывочный, поверхностный характер, когда студент 

не понимает существа излагаемых им вопросов, что свидетельствует о том, 

что студент не может дальше продолжать обучение или приступать к 

профессиональной деятельности без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине 

 

 

В процессе формирования ДПК-2 у обучающего должны быть сформированы: 

 

Знания 

 

1) акмеологические основы психологической готовности к деятельности в экстремальных условиях; 

2) признаки экстремальности факторов профессиональной деятельности госслужащих и типы реагирования на них; 

3) признаки и виды состояния адекватной мобилизации; 

4) основы эффективного планирования деятельности в экстремальных условиях. 

 

Умения 

- подобрать методы и приемы контроля и управления поведением в экстремальных ситуациях 

 

Уровень освоения ДПК-2 подтверждается навыками: 

практически освоить методы психологической самозащиты в стрессе 


